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TRANSPORTKVALITET

1 INLEDNING

1.1 BEGREPPET TRANSPORTKVALITET

Vagverkets definition av begreppet transportkvalitet eller kvalitetssakring av
nodvandiga transporter innebar att:

"Manniskor och varor skall komma fram till ratt plats i ratt tid och pa ratt satt
utan att nagra allvarliga person-, gods- eller miljoskador skall riskera att uppsta
pa grund av transporten”.

Detta betyder att transporter skall vara

« effektiva, dvs forbruka resurser, sérskilt dndliga sddana, i s liten grad som
mdjligt och {ill l14gsta kostnad

o sdkra, dvs ge s& smé sidoeffekter som mdjligt genom olyckor (direkt fysiska
skador) och genom hélsopaverkan via férorening av luft, mark och vatten

s miljdvanliga, dvs ge sa rninga, helst ingen, paverkan p& natur och material.

1.2 FORAREN — FORDONET - FARDEN

For trafiksdkerheten ar trafikskador ett av vara stérsta folkhalsoproblem.
Vagtrafikskadorna ar ett mycket mindre uppmarksammat problem an om
motsvarande skador skulle ha intraffat vid flygtransporter (ca 550 ddédade/ar i
trafiken motsvarar flera stértade stora trafikflygplan om aret i Sverige; och pa
EU-bas ett om dagen!), och de motatgarder som da sakerligen skulle ha utlosts
har ingen motsvarighet inom végtrafiksektorn. Samtidigt upplever inte bilisten
medvetenhet om skaderiskens storlek varken for sig sjélv eller andra trafikan-
ter. Dagslaget ar att 4-5 % av varje &rskull, dvs >12.000, av den svenska
befolkningen dodas eller invalidiseras till féljd av trafikolyckor.

Trafiksakerhet eller skaderisker genom trafik/transporter forknippas vanligen
med direkta trafikolyckor, som berér bade transportorers egen personal men
ocksa tredje man, som kan bli utsatt. Férhallanden som leder fram tiil olyckor
innefattar bade forare, fordon, vagar och trafik/transportsystem men kan ocksa
vara indirekta genom paverkan av prestanda genom arbetsmiljéfragor och
halsostatus.
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For trafikolyckor géller nolfvisionen (prop. 1996/97:137) att inga dédade eller
allvarligt skadade skall behéva uppstad genom trafiken. Nagot annat &r inte
rimligt eller etiskt riktigt att ha som mal. Det gar inte att férhindra alla olyckor
och olyckor kan accepteras om de inte leder till allvarliga personskador.
Konsekvenser av ménniskors misstag maste motverkas av trafiksystemets
utformning och regler. Hérvidlag maste manniskans tolerans (motstands-
férmaga) mot yttre vald vara dimensionerande.

Trafiksdkerhetsmalen antogs av riksdagen redan 1982 och bekraftades senast
1993 och kommer att behandlas pa nytt i den trafikpolitiska propositionen1998.
Malen innebér att det totala antalet dédade och skadade skall fortlépande
minskas och risken for olyckor skall minskas fér alla trafikantgrupper med
tonvikt pa oskyddade trafikanter, sarskilt barnen. Delmal knutna till rtal har
dverenskommits mellan Vagverket, Rikspolisstyrelsen och Svenska Kommun-
férbundet. Det dvergripande ansvaret for utveckling enligt nollvisionen har
lagts pa Vagverket (prop.1995/96:131) i samarbete med polis och kommuner
och med stod frdn NTF, Nationalféreningen for trafiksakerhetens framjande.

Hilso- och miljérisker uppstar genom kontakt med brénslen, kemikalier,
skadliga @amnen i avgaser och luft, mark och vatten férorenade av trafiken.
Dessa férhallanden paverkar framst tredje man. Varken ménniska, fauna eller
flora tal en systematisk paverkan av frammande amnen. Begreppet om
paverkan "vad (manniskan och) naturen tal"” synes forutsatta att manniskan
tilldter sig féréandra omgivningen och att man kan férsta och férutséga alla
férandringar. '

Foliderna av persistenta &mnen i naturen ar exempel pa att sa inte &r fallet, och
osdkerheten om klimatets mekanismer ett annat. '

Malet ett miljdanpassat transportsystem kraver ytterligare preciseringar och
genomférandet férvantas ske genom successiva skarpningar av kravnivaer.

Hjalpmedel i arbetet for en forbattrad transportkvalitet och mot malet att skapa
ett sakert och miljdanpassat transportsystem finns eller haller pa att utvecklas
och tillampas. | det féljande skall de inventeras och kort analyseras och .
beskrivas.

1} Transportsektorn har alitmer kommit i fokus d& den till stor del karakteriseras av diffusa och dérigenom
svérbemastrade kéllor for héalso- och mijjéeffekter. Vagtrafiken &r har den dominerande killan. Grans-
eller nktvarden fér luftkvalitet och kritiska belastningar fér mark och vatten tverskrids mer eller mindre pa
de flesta hall med hélso- och miljsfariuster som félid.

Detta har lett till alitmer skérpta krav pa utslipp ocksé fran fordon i vagtrafik (och arbetsmaskiner), Langst
I denna strdvan har USA gatt, sarskilt Kakfornier, som lagstiftat om nu startade program for inférande av
lag- och nolFemissionsfordon (LEV, ULEV, ZEV). Detta har kunnat géras i vetskap om att tekniska mdj-
lighster finns eller kommer att finnas inom néra framtid. Tankegangar om noll-emissionsfordon har tagits
i Sverige t.ex. genom EUs Thermie-program ZEUS ~ Zero and Jow Emission vehicles in Urban Society.
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2 INVENTERING OCH SAMMANSTALLNING AV
HJALPMEDEL

2.1 LAGAR OCH FORORDNINGAR

Hjalpmedel i arbetet fér battre transportkvalitet kan vara "tvingande”, dvs
lagbestammelser, som ar minimiférutsattningar for seridésa aktérer. De ater-
finns i (svenska) forfattningsamlingar, (S)FS. Exempel &r lag om kemiska
produkter (LKP-SFS), motorbrénslefrordning (Naturvardsverket - SFS), for-
donskungorelse, vagtrafikkungérelse, avgasbestammelser (SFS 1991:1481;
Naturvardsverkets kungérelser - SNFS 1992:4), miljéklassbestammelser for
drivmede! och fordon (SFS), riktlinjer for luftkvalitet (Naturvardsverket), miljo-
zoner for tung trafik i tétorter (kommunala bestammelser enligt vagtrafikkungo-
relsen), arbetsmiljolagen (SFS 1977:1160), lagen om brandfarliga och explosi-
va varor (SFS 1988:868), lagen om transport av farligt gods (SFS 1982:821 ),
raddningstjanstiagen (SFS 1986:1102), lag om offentlig upphandiing (LOU) m.fl

2.2 STANDARDS OCH KRITERIER

Hjalpmedel kan vara officiella eller inofficiella dokument men med frivillig an-
slutning, som dock blir ndrmast tvingande ataganden nar de underskrivits eller
bekantgjorts som ledstjarnor. Exempel &r standarder av olika slag t ex fér
drivmede! (SIS, CEN), miliéstyrning (EU-radets EMAS, 1SO 9000, /SO 14000)
och kritener, t ex miljokriterier for person- resp godstransporter (Naturskydds-
foreningens Bra Miljéval - Falken-symbolen), Svanen-mérkning (Nordiska
rédet) EU-blomman, Bl§ Angein (Tyskiand), GEN - Global Ecolabelling Net-
work. SIS - Svensk milismérkning AB ar handigggande organ fér Svanen-, EU-
blomman och GEN-mérkning. Statliga myndigheter och bolag skall vara végle-
dande och som kriterier kan ses Vagverkets resepolicy, Vagverkets PM om
trafiksakerhet i samband med transporter, det Nationella trafiksékerhetspro-
grammet och Kommunikationsdepartem. PM/prop. 1996/97:137 om &tgérder.

Nagon standard for bedrivande av trafiksakerhetsarbete finns inte men en
parallell till ISO 14000 fér miljéledningsarbete studeras.

2.3 OVRIGA HJALPMEDEL

Saval manga transportérer som transportképare har upprattat

miljépolicy och styrsystem och kriterier for upphandling, vilket ibland skett
genom branschorganisationer. Dessa aktiviteter drivs inte bara av befintlig och
forutsedd lagstiftning utan kanske framst av en véxande insikt om att
marknaden - de slutliga kensumenterna - kraver och kommer att krava i allt
hogre grad sékra och miljériktiga transporter. Ett seridst sakerhets- och
miljoarbete ses alltmer som en god investering och skapande av god image fér
féretagen hos kunder, arbetande i féretaget, &gare och i samhallet.
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Hjalpmedlens utformning gérs ofta for att underlétta den praktiska anvand-
ningen av dem.

Foljande kan noteras som goda exempel

Svenska Akenférbundet - Manual Miljs i akenféretaget, exempel Harjelast

ASG miljépolicy och miljéstyrningssystem

Bilspedition (BTL) miljéinformation

Svenska taxiférbundets miljécertifieringssystem Grén Taxi

Transportképarens handbok (TFK)

Milivanpassad upphandling av arbetsmaskiner och lastbilar av trafik-gatu-

kontoren i Stockholm, Géteborg och Malmé

Trafikkontorets i Goteborg miljéstyrningsmanual

Vagverkets miljb- och ts-knterier vid upphandiing av drift och underhall

Kommunférbundets i Vasternorrland miljéanpassad upphandling

Drogfrnhetskrav vid upphandling (ASG m fi)

Kemikaliessvepet - Miliéférvaltningen i Géteborg

Varmlandslistan - Kommunférbundet - Varmland

Inképarens Miljéhandbok, Publika, Nordstedts Juridiska (tidigare

BTL/Ekoinfo AB, Géteborg)

e "Offentlig upphandling med miljiéhansyn”, Naturvardsverkets rapport 4508 ett
samarbetsprojekt med Keml och NOU (ndmnden fér offentlig upphandling)

o "Pa miliéins sida”, Naturvardsverket (sept. 1996), en végledning om
milidanpassad statlig upphandling baserad pa rapporten 4508.

» "Bilpolicy”, en handbok av Tjanstebilférlaget Ynnor AB om Féretagets

bitekonomi, Miljé och Sakerhet (utkommer 1998).-

Huvudinnehall i och &ndamal med ovanndmnda handlingar skall kort
beskrivas nedan. Nagon vérdering av innehall eller utformning gors inte i
denna inventering/sammanstalining.
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3 BESKRIVNING AV LAGAR, STANDARDS OCH

OVRIGA HJALPMEDEL
31 LAGAR OCH FORORDNINGAR
3.1.1 Lagen om kemiska produkter

Lagen om kemiska produkter, LKP, SFS 1985:426 alagger den som hanterar.
eller importerar sadana att

« vidta atgarder och iaktta forsiktighetsmatt fér att hindra eller motverka skador
och undvika produkter, som kan ersattas med mindre farliga

géra utredning for att bedéma halso- och miljéskador

vid yrkesmassig hantering ha tillgang till kemisk och toxikologisk kunskap
marka och |amna information om produkten

férhandsanmala tillverkning eller import till myndighet

inhamta tillstand fér hantering, import eller export

underkasta sig tillsyn av myndighet.

| forordningar, féreskrifter och allmanna rad lamnas mer ingaende bestammel-
ser om lagen och dess tillampningar. Férordningen 1985:835 om kemiska
produkter ger specificeringar och innehaller hanvisning till lagen om férsaljning
av teknisk sprit (etanol) 1961:181, som aterges med tilldmpningsforeskrifter i
Lakemedelsverkets forfattningssamling, LVFS 1990:65.

Utredning om produkters egenskaper for att bedéma hélso- och miljéskador
skall omfatta

vilka &mnen ger produkten farliga egenskaper

arten och graden av farligheten

vilka atgérder som behévs fér att skydda hélsa och miijo vid hanteringen
atgarder for att ta hand om avfall fran produkten.

Halsofarligheten specificeras i féljande farlighetsklasser i Kemikalieinspek-
tionens forfattningssamling (KIFS 1986:3)

e livsfarliga produkter (kategori mycket giftig; betecknas Tx, symbol
dédskalle), exempel bekampningsmedel

o mycket farliga produkter (kategori giftig; betecknas T, symbol dédskalle),
exempel ar motorbensin, metanol

» farliga produkter (kategori hélsoskadlig; betecknas X, symbo! andreaskors)

« mattligt farliga produkter (kategori mattligt halsoskadlig; betecknas V).

Det aligger hanteraren att genom utredning klassa produkten och registrera
den i produktregister hos Kemikalieinspektionen (KI).
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Foér motorbensin galler vad betr. tillstand inte férordningen 1985:835 utan en
sarskild forordning om tillverkning, import och yrkesmassig overlatelse, SFS
1985:838 (efterfdljare, som skulle vara mer generell fér motorbranslen har gj
blivit verklighet) och foreskrifter fran Statens naturvardsverk, SNFS 1989:1
MS:14. Tillstand for yrkesmassig dverlatelse krévs inte fér dieseloljor (KIFS
1986:5).
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3.1.2 LAG OM OFFENTLIG UPPHANDLING OCH STODDOKUMENT

All offentlig upphandling lyder under lagen om denna, LOU (1992:1528;senast
andrad 1998 for anpassning till EUs direktiv), och har som grundldggande krav
att den skall genomfdras affarsmassigt, i konkurrens och pa ett icke-diskrimi-
nerande och objektivt satt. Vid anbudsforfarande skall leverantéren fa ett
forfragningsunderlag med beskrivning om krav och villkor och om omstandig-
heter, som pa vilka anbudet bedéms.

Vid offentlig upphandling maste tillses att krav, som diskriminerar leverantérer
frén andra EU-lander, inte far stallas.

Sarskilda krav (ramvillkor) rérande sékerhets-, hélso- och miljdaspekter kan
stallas om bara lagens regler f6ljs. Detta galler saval material som tjanster.
Upphandlaren kan ocksa kiargéra att dagens krav kan komma att utvecklas
(skérpas) i kommande upphandlingar fér att ge leverantdrer méjlighet utveckla
sin egen verksamhet. (Narmare diskussion om dessa forhallanden har givits i
en PM fran Ecotraffic (feb. 1998). Modell for underlag och utvardering av
upphandling av transporttjanster.})

De principer som féljer av LOU kan tillampas aven av privata féretag vid deras
upphandling genom en inkdpspolicy.

Kommunférbundet har i en PM (97-03-10) givit riktlinjer for forfragnings-
underlagets innehall vad géller fordon och dess utrustning, férare, transportens
utférande och uppféljining och kontroll (transportiiggare, trafiksakerhetsrevision,
atgarder/paféljder vid brister).

De for Stockholm, Géteborg och Malmo (avsnitt 3.3.7) gemensamma kraven ur
miljdsynvinkel kan ses som en ytterligare specificering som ar viktig att ta med i
underlaget.

I en del fall &r drogfrihet ett krav f6r arbetsmiljon. En vagledning for upphand-
ling i sAdana fall har utarbetats juridisk, medicinsk och personalexpertis pa
initiativ av ASG, SL och Stockholm Energi.
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3.2 STANDARDS OCH KRITERIER
3.2.1 EMAS

EMAS, Eco Management and Audit Scheme, ar EU-radets férordning nr
1836/93 (29/61993) om frivilligt deltagande fér industriféretag i gemenskapens
miljéstyrnings- och miljérevisionsordning och ar grundad pa EU-kommissionens
program "Mot en béarkraftig utveckling”.

Det betonas att det ar fdretagen som har ansvar bade nar det géller att starka
ekonomin och skydda miljdn. Detta ansvar innebar for foretagen att

- ha och férverkliga en miljopolicy samt miljdmal med miljélagstiftningen som
minimikrav,

- infora effektiva miljostyrningssystem,

- arbeta for att férbattra dessa och

- informera och utbilda sin personal.

Revision av systemets efterlevnad bdr inga till ledningens hjalp. Information till
allmanheten om miljdaspekterna av foretagets verksamhet anges som viktig
(offentlighet). Revisionen gérs av oberoende ackrediterade miljokontrollanter,
som har behorighet att godkanna programmet. Kraven pa programmets
innehall finns detaljerat angivna for att inte nagon del skall forbises.

Féretag kan for en anlaggning registrera sitt godkanda deltagande hos
Kommissionen och avge deltagarférsékran och sedan erhalla ett registrerings-
nummer i en officiell forteckning. Revision for uppratthallande av registreringen
far omfatta en period av hogst tre &r och darefter géras om.

| Sverige utses miljokontrollanter av Swedac pa grundval av kompetenskraven i
EMAS-dokumentet. SIS SAQ Certifiering AB ar en sadan kontrollant med
behérighet att godkénna foretags styrningssystem. Ett sarskilt bolag, AB
Svenska Miljéstyrningsradet, ar svensk huvudman fér EMAS och inrattat av
regeringen som behdrigt organ fér registrering av godkénda program for
formedling till Kommissionen.

Medlemsstaterna far forsoksvis tillampa bestammelserna om miljéstyrning och -
revision inom sektorn utanfér industrin, t.ex. inom handel och distribution och
inom offentliga sektorn.

Nutek har gjort en svensk bearbetning av EMAS, som anpassats till smaféretag
genom en branschmodell "Miljostyrning i smaféretag”. Pa regeringens uppdrag
skall Nutek hjélpa sméa och medelstora foretag i miljostyrningsarbetet genom
informationsverksamhet och stdd till pilotprojekt. Nutek utgivit skrifter som
EMAS Guiden, Pavag mot EMAS, m.fl. och publicerar regelbundet nyhets-
brevet EMAS-nytt.
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3.2.2 ISO - STANDARDS

Den internationelia standardiserings-organisationen - {SO - har sedan bérjan
av 90-talet engagerat sig for framtagning av standard fér miljéledning, vilket
resulterat i 1ISO 14000-serien. Den kan ses som en parallell och en utveckiing
av ISO 9000-standarden for kvalitetssakring. Det europeiska standardiserings-
organet CEN (Comité Européen de Normailisation) arbetar i nara samrad
paralleiit med ISO fér en europeisk standard. ISO-standarden har fatt officiell
status inom EU. SIS-STG &r handlaggande organ fér antagande av CEN- och
ISO-standards i Sverige som svensk standard.

Organisationer som uppfylier ISO-standarden kan erhalia certifikat om detta.
Till skilinad fran EMAS, som avser en anlaggning hos ett industriféretag, kan
ISO-standarden tacka hela organisationen och inrymma flera antaggningar.
Alla typer av organisationer kan certifieras, inte bara industriféretag som &ar
tyngdpunkten i EMAS. ISO-standarden kan ségas utgora karnan fér miljéled-
ningsarbetet | EMAS, som dock utéver denna kraver offentlig revision och redo-
visning av arbetet. | Sverige handlaggs certifiering av SIS SAQ Certifiering AB.

ISO-standarden for miljdledning anger inga absoluta krav pa miljéprestanda,
s&dana sétts genom lagstiftning, eller krav pa likformighet éverallt. Den &r
tankt som hjalpmedel i form av "checkliista” 6ver vad som maste tas med i
ledningen av verksamheten for att inkludera miljofragor pa ett systematiskt och
effektivt satt. Ambitionsnivan satts av ledningen sjélv och har som miniminiva
endast vad som ségs i en lagstiftning.

| ISO 14000-serien omfattar 14004 "Aliman végledning for principer, system
och kompletterande metoder”, som syftar till att ge stéd for inférandet av ett
miljéledningssystem (EMS, Environmental Management System) eller fér-
battringar av det. Kontinuerlig forbattring av systemet betonas som mycket
viktigt. Standarden pekar pa en del férdelar med EMS sasom att den skapar
fortroende hos olika intressenter (kan skapa konkurrensférdelar) genom att
visa att ledningen bemddar sig om att leva upp till lagstiftning och egna
uppstalida miljépolicies och -mél och ha god kontroll éver utvecklingen. Den
ger en struktur for att balansera ekonomi och miljéhansyn.

14004 ar inte avsedd for certifiering av tredje part utan sadan skali baseras pa
ISO 14001, som anger objektivt reviderbara krav pa ett system. Den har darfor
titeln "Miljéledningssystem - kravspecifikation med vagledning fér anvandning”.
I 1ISO 14010 - 14012 behandias miljérevision mer ingédende, 14020-serien miljo-
markning, 14031 utvardering av organisationens miljéprestanda, 14040-serien
livscykelanalys (LCA) och miljdkonsekvens-beskrivhing (MKB) samt 14050
miljéterminologi.

VAGVERKET - Transportkvalitet 11
Ecotraffic, 1998-04-01



Standarden 14001 ger en modell fér miljdledningssystem i fem steg

Miljépolicy

Planering

Inférande och drift

Kontroll och korrigerande atgérder
L edningens genomgang

W

Miljopolicyn skall definieras av den verkstallande ledningen och &r basen fér
organisationens miljéarbete. Den skall innehéalla dtaganden om att félja
lagstiftning, att stélla upp och félja upp dvergripande och detaljerade miljémal,
att standigt forbattra systemet, att férebygga fororening och att halla allman-
heten underrattad.

Planering ar uppdelat pa kravomraden - miljéaspekter, lagar och andra krav,
dvergripande och detaljerade miljémal och miljéledningssystem. Organisa-
tionen maste kunna reda ut pa vilket satt verksamheten, varor eller tjanster
paverkar miljén och darifran kunna satta miljomalen. Det maste finnas kunskap
om och rutiner fér uppdatering om gallande lagar och andra krav. Ansvar och
tidplaner fér maluppfyllelse skall finnas faststalida fér varje relevant funktion
och niva inom organisationen.

Inférande och drift bestar av ett antal kravomraden innefattande organisation
och ansvar, utbildning, férstaeise och kompetens, kommunikation, dokumenta-
tion och dokumentstyrning, verksamhetsstyrning och nédlagesberedskap.

Kontroll och korrigeraride atgérder bestar av fyra kravomraden innefattande
overvakning och matning, avvikelser med korrigerande och férebyggande
atgéarder, redovisande dokument och revision av miljéledningssystem (enligt
14010 -14012).

Ledningens genomgang innebér att det ar ledningens ansvar att granska och
utvardera arbetsmodellen fér att forsakra sig om att den &r bra och effektiv och
att verkligt uppmatta resultat jamfors med de mal som uppstallts for att vid
behov kunna andra policy, mal och rutiner i férbattrande riktning.

Nuteks arbete med EMAS fér mindre féretag (3.2.1) innefattar ocksa informa-
tion om och anvandning av ISO 14001 for dessa.
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3.2.3 VAGVERKETS RESEPOLICY

Forbattrat beteende hos den enskilde ar viktig(aste) faktor for sakerheten |
trafiken, och féretag och organisationer kan géra detta till ett krav vid genom-
férande av resor och transporter i tjansten, t.ex. genom att skriva in det i rese-
palicyn. 1 denna kan ocksa sakerhetskrav pa utrustning som anvénds skrivas
in. Kraven maste dock vara baserade pa kunskap och varderingar for att bl
accepterade och efterlevda. Vagverkets resepolicy fran 1998-01 ger exempel
géllande sakerhetskrav pa tjanstebilar ach hyrbilar (delvis senare dven egna
bilar i tjansten}:

» FErbjuda passagerare bra skydd vid frontal- och sidkollisioner (= uppfylla
kommande EG-direktiv).

Ha krockkudde pa férarplatsen.

Ha tjanstevikt pa ca 1000 - 1500 kg (personbilar).

Ha huvudstdd pa de sitt platser som anvands.

Vara forsedda med baltesférstrackare, atminstone i framsatet.

Ha trepunktsbélte pa de sittplatser som anvands.

Vinterdack vid halka.

Ur miljosynvinkel tillaggs:
¢ Vara miljdklassad. _
e Ha lag bransleférbrukning (enligt angivna tal fér 1998 och 2000).

Dessutom ar det bra om bilen ar utrustad med motorvarmare och maétare fér
aktuell bransleférbrukning (har kunde ha tillagts avgasvarmeackumuliator med
saltsmalta). Valet av viss storlek pa bil grundas pa kunskapen om att det ar
mycket stora (femfaldiga) skillnader i risker f&r allvarliga personskador mellan
olika bilmodeller.

Vidare sags att saker korning forutsatter att trafikreglerna féijs och att den
tolerans till vissa lagbrott som kan ses harvidlag inte ska galla vid resor i
tjansten.
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3.24 VAGVERKETS PM OM TRAFIKSAKERHET | SAMBAND MED
TRANSPORTER

Okad sakerhet vid yrkesméssiga transporter, kvalitetssakring, kan uppnas
genom

¢ planering av transportprocessen - paverkan av vilka transporter som
behdvs
e kriterier fr val av transportslag - saker lokalisering
- sdker transportldsning
- sdker varumottagning
- saker av-/pastigning

o paverkan av hur transporten genomfors
» kriterier for val av vag - styrning till sakra vagar
- s&kra vagval
e kriterier for val av fOrare - lamplighet vid rekrytering
- underhall av kompetens
- hantering av personproblem
e kriterier for genomférande av transporten - grundkray
- Gnskvarda atgarder

+ paverkan av fordon, utrustning, bransle, etc.
¢ anskaffning av fordon
e underhall av fordon
» daglig kontroll av fordon.

Punkten om fordon, etc utvecklas nagot som exempel nedan.

Vid upphandling av persenbilar, bussar och tunga lastbilar och transporttjzins-
ter, dar sadana fordon ingar, ska krav pa sakerhetsutrustning inga for att
skydda de akande. Detta ar i viss man mgjligt &ven i tunga fordon, t.ex. baiten
och krockkuddar, men det ar betydligt svarare att skydda trafikanter som
kolliderar med fordonen genom dessas stdrre tyngd och skiljaktiga utformi-
ningar. Dessutom finns fa lagkrav for tunga fordons passiva sakerhet (under-
korningsskydd, sidoskydd). Generellt bér inte stérre fordon anvandas an vad
transporten kraver. Da tunga fordon inte kan undvikas ska man darfor Gver-
vaga att stalla hoga krav pa transportens genomférande, t.ex. om hégsta
tilldten hastighet och anvandande av system som varnar fér och eventuellt
ingriper nar hastighetsgrans Gverskrids.

Det ar viktigt bade for krocksakerhet och kérsakerhet att sakerhetssystem
regelbundet underhalls och kontrolleras (far ej vara behaftade med fel som
skulle ha féranlett anmarkning vid besiktning). Fdre varje kdrning bér enklare
sakerhetskontroll géras. Tunga lastbilar och bussar bor genomga frivillig
sakerhetskontroll ett halvar efter den arliga, obligatoriska kontrollbesiktningen.
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3.25 NATIONELLT TRAFIKSAKERHETSPROGRAM (SEPT 1994)

For att sdka férverkliga en nollvision har efter utredningar ett antal férslag till
atgarder pa kort och lang sikt utarbetats. De baseras ocksa pa det tio reform-
omraden, som ingar som forsta steg fér 1985-2000 i det nationelia TS-program
som utarbetats av VWV, Rikspolisstyrelsen och Kommunférbundet. De innebéar
en viss forskjutning fran olycksférebyggande atgarder (sékrare fordon, vagar
och trafiksystem) till dérutéver skadeférebyggande atgarder.

De tio reformomradena, som identifierades i det nationella programmet och
ingér i ledorden "féraren — fordonet — farden”, &r

Vardering av trafiksékerhet
Trafiknykterhet

Farre hastighetstvertradelser
Sakrare trafikmiljo

Farre andra regelovertradelser
Anvandning av skyddsutrustning i bil
Sékrare bilar

Synbarhet i trafiken

Anvandning av cykelhjalm
Réaddning, vard och rehabilitering

En ny bearbetning av det nationella trafiksékerhetsprogrammet férvantas
komma fram under 1998.
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3.2.6 KOMMUNIKATIONSDEPARTEMENTET "PA VAG MOT DET
TRAFIKSAKRA SAMHALLET”. REGERINGENS PROPOSITION
1996/97:137

Kommunikationsdepartementets rubr. skrift, Ds 1997:13, tar upp den nollvision
fér trafikskador, som utredningen av kommunikationskommitén (Komkom)
diskuterat och tagit stallning for i sitt slutbetankande "Ny kurs i trafikpolitiken”
SOU 1997:35.

Elva punkter namns av av K-dep. som steg av atgarder i ratt riktning, namligen

e vajningsplikt for fordonsférare mot gaende och cyklister pa évergangsstalle

 hastighetsgrans pa hogst 30 km/tim. pa vagar med blandtrafik inom tétt-
bebyggt samhalle

e kampanjer fér vasentligt 6kat anvandande av cykelhjalm

¢ snabb raddning och akutsjukvard fér trafikskadade genom Iuftburen
ambulans 6ver hela landet

* kvalitetssakring av nya férare, éversyn av trafiklararutbildning och stegvis
kérkortsutbildning

 kvalitetssakring av transporter och resande hos offentliga aktérer (det goda
exemplet; ex.VVs resepolicy ovan)

« stod till offentliga organ vid teknisk upphandling av fordon, system med ny
teknik for fordon och information

* elektroniska korkort fér &ven andra funktioner (stéldskydd, olovlig kérning,
alkolas, m.m.)

 konsumentupplysning om trafiksakra och sékerhetframjande produkter

o trafikbehovs-, effektivitets-, trafiksékerhets- och mlljobeskrrvnlngar vid
kommunal traﬂk- och bebyggelseplanering

* nytt halsomatt fér trafikskadefall som ger sannare bild av olyckor och skador
inom vagtransportsystemet.

Utredningarna resulterade i regeringens proposition 1996/97:137 "Nollvisionen
och det trafiksékra samhallet’, som antogs av riksdagen i oktober 1997. Det
langsiktiga malet’ nollwsmnen” ar darmed antaget och de sakomraden, inom
vilka &tgarder bor vidtas som forsta steg ar de ovan i departementsprome-
morian angivna sammanfattade i atta punkter.
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3.2.7 NATURSKYDDSFORENINGENS ”BRA MILJOVAL”

Naturskyddsforeningens BRA MILJOVAL - kriterier &r exempel pa ett
konsumentinspirerat satt att paverka/paskynda utveckiingen mot stérre miljo-
hénsyn. Uppfyllda kriterier beréattigar till att anvanda Bra Miljéval-symbolen
med falken och har fatt (6verraskande) stort genomslag. Andra sadana
kriterie-system &r den nordiska Svanen-markningen (SIS) av olika produkter
och KRAV-market fér mat. Det som kan markas som Bra Miljéval ar
leveransavtal, transportsystem och/eller fordon.

Naturskyddsféreningens miljékriterier pa transportomradet har formen av
kriterier for person- respektive godstransporter genom tal for hégsta anvand-
ning av icke fémybar energi och utslapp av vissa skadliga &mnen, kvave- och
svaveloxider (NO,, SO,) och icke-metankolvaten (NMHC) per personkilometer
resp. tonkilometer. Hégstatalen géller inte enbart sjalva transporten med
fordonet utan inkluderar ocksa vad som sker vid tillverkning och distribution av
drivmedlen. Dessutom krévs en restproduktplan, d v s en plan fér hur
materialen i fordonen skall tas om hand nar de skrotas. Hogstatalen ar satta
sa att de skall vara méjliga att uppfylla redan med i dag kand teknik men
forutsatts komma att andras och skarpas for att spegla utvecklingen.

Gallande kriterievarden &r, uttryckta per personkilometer (pkm), tonkilometer
(tkm) nyttolast eller fordonskilometer (fkm) angivna i nedanstaende tabell. De
maste alla uppfyllas fér godkannande, vilket f.n. ges av Naturskyddsféreningen
i Goteborg, varifran dokument kan rekvireras.

Persontransporter Godstransporter
Bas Distribution’ Littgods®
per pkm tkm tkm fkm
Icke férnybar energi,
kWh per 0,18 0,10 0,60 0,6
NOy (+ SO,), gram per 0,40 0,25 0,75 4.0
NMHC, gram per 0,10 0,01 0,03 0.4

! transport till >75 % av sin lingd i titort
Z godsvikt <1 ton

| praktiken avser vardena fér NO, + SO, enbart NO, eftersom svavelhalten i
branslen fér vagfordon numera &r laga eller mycket |aga (<100ppm).

VAGVERKET - Transportkvalitet 17
Ecotraffic, 1998-04-01



3.3 OVRIGA HJALPMEDEL

3.3.1 TFK - TRANSPORTKOPARENS MILJOHANDBOK

Transportforskningskommissionen, TFK, bedriver ett samarbetsprojekt med
deltagande fran savéi transportérer som myndigheter och transportképare.
Detta har resulterat i (bérjan av 1998) handbok for framst malgruppen smé och
medelstora transportkdpare. Handboken ar allmént tillgénglig.

Syftet &r att genom en handbok beskriva hur man kan ta hansyn till milj6-
aspekter vid planering och upphandling av godstransporter.

Handboken inleds med en omfattande allman del (halva volymen) om miljé-
paverkan med statistik om transportarbete i Sverige och omvériden med olika
transportmedel (vag, tag, fartyg, flyg), energianvéndning, olika slag av miljo-
paverkan (&mnen och effekter), miljémal i Sverige och Europa. Transporternas
miljdpaverkan och emissioner, inkl buller och utslépp fran kringverksamhet
(terminaler, verkst&der, etc) och vid drivmedelsframstéalining (LCA) behandlas
sérskilt. Matning av emissioner och méjligheter att minska transporternas
miljdpaverkan diskuteras (logistiklésningar, fordon, drivmedel).

I ett andra huvudavsnitt behandlas en transportavdelnings interna miljdarbete
mot bakgrund av miljéstyrningssystem och standarder (ISO, EMAS, ISM, etc)
och andra hjalpmedel och rekommendationer (bilagda: Int. Handelskammarens,
ICC, 16 principer fér miljdarbete, CERES, Naturvardsverkets 14 miljdhot, DNS
fyra systemvillkor, Agenda 21, Naturskyddsféreningens miljémarkning "Bra
miljoval” fér godstransporter). Fran analys av nulége och utveckling avhandlas
hur godstransportkedjor kan for béattras mot uppstéllda évergripande och
detaljerade miljomal genom forbattrad organisation och anvéndning av
verktygen i miljostyrningssystemen.

For transportkdparen presenteras tvé flersidiga frageformulér som praktiska

hjalpmedel,

- det férsta en checklista med punkter for att férenkia arbetet mot mer
effektiva och miljdanpassade transporter och

- det andra med punkter for beddmning av transportér och transportupplégg.

Syftet &r att formulédren skall starta en dialog mellan transportér och transport-
képare for utveckling at énskat hall.

TFK tjanar ocksa som sekretariat for ett Natverk for Transporter och Miljén,
NTM, som bl.a. arbetar med att séka ta fram "miljdindex” som gemensamt
underlag for berakningar av emissioner fran transportupplagg. Ett férsta
konsensusdokument med energi- och emissionsuppgifter for godstransporter i
Sverige fOreligger ( 1&gesbeskrivning november 1997). Det kan dock inte
anvéndas for specifika transportfall, for vilka mer detaljerad information om
involverade fordon och godsbeskaffenheter behovs.
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3.3.2 SVENSKA AKERIFORBUNDET (SA) -
MILJOLEDNINGSMANUAL

Branschférbundet har upprattat en gemensam miljéledningsmanual "Milj6 i
akeriforetaget” (senaste utgava 1997), som ar utformat och i allt vasentligt
sammanfaller med ISO-standarden 14001. Stora akerier som ASG och BTL (f
d Bilspedition) har sedan tidigare upprattat egna miljdledningssystem, som
dock ockséa ar baserade pa eller sammanfaller med ISO 14001 (ehuru denna
forst senare blivit faststalld).

SAs manual ar framst ett praktiskt hjalpmedel for ett mindre akeri att i en volym
lagga upp sitt miljdledningssystem, som i enklaste fall kan ingd i t ex en lastbil-
centrals (LBC) system som underleverantdr till denna. For storre foretag kan
det vara praktiskt att bygga ut manualen med séarskild ledningsbok avseende
miljo, drifthandbocker for miljdarbetet vid akeri, verkstad, kontor och fér forare.

Manualen forutsatter att akeriets styrelse faststallt en miljopolicy, som utifrén
kundens krav och akeriets resurser och férutsattningar erbjuder miljoeffektiva
vagtransporttjanster. For att uppna detta skall ledningen tillse att all personal
ar fortrogen med miljdpolicyn, att miljopaverkan genom verksamheten
begréansas, att for fortroendeskapande informera kunder och omvérlden, att
inféra miljledningssystem enligt ISO-standard och uppratta och vidmakthalla
miljdplaner och kontroll av dessa.

For den dagliga verksamheten har VD ansvaret och dartill utses en miljéledare
med det egentliga praktiska ansvaret for miljoverksamheten och kompetensen
angaende denna och utveckling av och utbildning om den. Miljdledare svarar
ocksa for uppfoljning av verksamhetens miljoeffekter genom méatningar av
utslapp av olika slag till luft, mark och vatten och av férbrukningar branslen,
kemikalier, dack och oljor, vatten, etc. Till hjalp uppréattas checklistor fér att
inget skall forbises. Resultaten skall redovisas. En stravan skall vara
kretsloppsanpassning. Verksamheten skall granskas bade genom intern och
extern revision (miljérapport) och kommuniceras.

Efter granskning av SA utsedda revisorer (f.n. 5 st) utfardar SA ett "Miljintyg”
for transportforetaget. Hittills har endast nagra fa sadana intyg utfardats. SA
har kontor i Danderyd.

SA har aven upprattat ett formular for miljévarudeklaration av fordon, MDF 97,
som hjalp och checklista vid kp av saval nya som begagnade lastbilar, arbets-
fordon och personbilar.

Hirjelast - ett exempel pa privatféretags miljoledning

Harjelast AB ar ett av akare och maskinagare bildat transport- och entrepre-
nadféretag och kan tas som bra exempel pa igangsatt arbete for utveckling
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avseende kvalitet och minskad miljpaverkan av verksamheten. Féretaget har
ca 80 lastbilar och 90 maskiner och egna terminaler och verkstéader och
sysselsétter ca 200 pers. Fdretaget ar ett allsidigt transportféretag uppbyggt
fran transporter i skogsbruket, skogsindustri och pa senare tid ocksa
torvhanteringen. Transporter f6r statlig och kommunal anlaggningsverksamhet
och service samt varudistribution &r andra hornstenar.

Kvalitetssakring enligt ISO 9002 har uppnatts (1995) och miljéarbetet bedrivs
enligt ISO 14001 och Hérdplast har bland de férsta av Akeriférbundets intyg
om detta (1997) &ven om detta inte innebéar att officiella certifieringar
registrerats.

Miljépolicy, miljéstyrningssystem och dvergripande och detaljerade miljdmal har
faststéllts och publicerats i en miljddeklaration. Intyget och ett par sidor ur
foretagets miljéledningshandbok visas pa féljande sidor.
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SS-1SO 14 001 MILJOLEDNINGSHANDBOK

HARJELAST AB

~ Godkint av 1997-04-16 Dok bet. 1.0 1(1)
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4.0 ALLMANT, MILJOLEDNINGSSYSTEM LF 1
4.1 MILJOPOLICY AF j 2
4.2 PLANERING 3
42.1 - Miljoaspekter _ | LF
4272 - Lagar och andra krav ES
423 - Nationella, overgripande miljémél och detaljerade miljoméal | L¥
424 - Miljbledningsprogram . LF
4.3 INFORANDE OCH DRIFT : 4
4.3.1 - Organisationsstruktur och ansvar LF '
432 - Utbildning forstaelse och kompetens LF
433 - Kommunikation LF
434 - Dokumentation av miljoledningssystem LF
435 - Dokumentstyrning ' LF
4.3.6 - Verksamhetsstyrning LF
437 - Nodlagesberedskap LF
4.4 KONTROLL OCH KORRIGERANDE ATGARDER l 5
4.4 - Overvakning och mitning ES :
442 - Avvikelser och korrigerande samt forebyggande atgirder ES
443 - Redovisande dokument ES
444 - Revision av miljoledningssystem LF
4.5 LEDNINGENS GENOMGANG | 6
b
4.6 BILAGOR | 7
- Checklista for miljoutredning for leverantorer TB
- Checklista for miljoutredning vid kontoret vid Harjelast AB| ML
- Mall f5r miljodekliaration fordon A-FORB 5
- Hjalpmedel for berikning av luftemissioner frin lastbilar A-FORB ﬂ?
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Utbildning, forstaelse och kompetens

Identifiering av utbildning sker genom

- miljoutredningar

- genom forfrigan bland leverantorer och kontorspersonal
- genom forfragan bland kunder och leverantorer

- att nya lagar och forordningar kommer till och kraver det

Rutiner och omfattning av utbildning framgar av KVALITETSHANDB OK,
Utbildning.

Utbildning - sammanstillning

Typ av utbildning Deltagare Andamal / Syfie

Fordjupad Styrelseledamater | HILAB och  For att kunna fatta strategiska beslut
miljoutbildning HEAB

Chefsutbildning Affirsomradesansvariga / VD  Battre ledarskap
Miljoledarutbildning Miljoledaren Leda miljoarbetet och grundlaggande

miljoutbildning

Kommunens Agendé 21 Styrelseledamoter t HLAB och Overblick dver kommunens

arbete HEAB, kontorspersonalen miljéarbete samt samverkan
Grundliaggande Leverantorer kategori A och B Forstaelse for miljoproblem, kunna
miljoutbildning uppratta miljoutredning for sitt
foretag

Grundliaggande Kontorspersonalen - Forstaelse for miljdproblemen, kunna
miljoutbildning uppritta miljoutredning for kontoret
Milj6- och Alla medarbetare och Forstaelse for miljoproblem,
kvalitetsdagar leverantorer kategori A och B genomgang rutiner och efterlevnad
Farligt avfall Chef affarsomrade Olja, Miljo  Forebygea risker
ADR Berorda leverantorer kategori  Forebygga risker

AochB
Implementering

Varje medarbetare, leverantor (inkl forare) kategori A och Bskall delges
hiftet: "Kortfattade miljokunskaper for oss som arbetar inom Hirjelast AB”

En implementeringsplan finns i LEDNINGSBOKEN
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Flodesschema for miljopaverkan

LASTBILEN OCH MILJON

[ Paverkan pa luft och atmosfir (ozonskikt) ‘l
Buller NOx HC S0O2 CO2 Partiklar Freoner
Kviveoxider Kolviten Svaveldioxider Koldioxider
Kretslopp
® Material Transportar ete/n)ltta 1 f
Energi S '
Processer T Avfall
Oljor Diesel HA oljor Tviitt D(!Olli
Fetter Briinsle Zink Kemikalier
L Piverkan pa vatten och mark j
MILJIOLEDNINGS- s | GRUNDLAGGANDE
SYSTEM MILJOUTBILDNING
4
- [ MILIOPOLICY __ [ MILJOUTREDNING _|
)
,| OVERGRIPANDE
. 7 MILIOMAL
N
__ EV. DETAL”JERADE 5| AVVIKELSERAPPORT
FORANDRINGAR MILIOMAL

Luftfororeningar | [ Avfall | [Dack Drivmedael Kemikalier | | Utbildning Kontor
Batterier Oljor

MILIOINDIKATORER I [ MILIOUTREDNING |
NE

INTERNREVISION -
L : 1~

Fis
{ LEDNINGENS GENOMGANG | [ MILIOFAKTA ]
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® - Svenska akeriforbundet
' The Swedish Road Haulage Association
intygar harmed att miljdarbetet vid foretaget

Hirjelast AB, Sveg
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hela organisationens arbete med miljoskydd,
som grundar sig pd att forebygga miljéfororeningar och
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3.3.3 ASG AB

ASG startade sin miljdanpassning av verksamheten i bérjan av 90-talet och har
nu ett véal utarbetat miljéledningssystem, som finns i en tredje utgava i form av
ett 100-sidigt dokument fér koncernens verksamhet i egna anlédggningar och
vid utférandet av transporter. Dari férenas affarsverksamheten med miljé-
policyn. Systemet har successivt vavts ihop med utvecklingen av standards i
ISO14000-serien och synes vara ett gott exempel pa den praktiska utform-
ningen enligt dessa.

Huvudpunkterna i miljéledningssystem-dokumentet ar
» ASGs paverkan pa miljén och riskhantering
o Affarsidé, miljdpolicy och miljostrategi

» Miljoaffarsplan - miljémal, affarsplan, aktiviteter och utvérdering (rullande
tredrsplaner) - som &r ett handlingsdokument om strategi, operativa mal,
resurser, projekt, matning och redovisning

« Inférande av aktiviteter - organisation, bemanning och nyckelfunktioner,
befattningar, befogenheter och ansvar, aktiviteter och aktivitetsomraden (ett
20-tal aktuellaf n)

» Matning och utvéardering - nuldgesbeskrivning av anlédggningar och
transporter, redovisande miljédokument, revision av miljéledningssystemet,
paverkan av miljceffekter

» Nulédgesbeskrivning, genomgang och férbattring av miljéledningssystemet
(koncernniva) '

Detaljerade mal, planer och uppféljningar &r i huvudsak av intern karaktar, men
resultaten redovisas sammanfattande externt i en arlig Miljéredovisning, senast
for ar 1996, dar métning av arbetets framskridande redovisas mot vissa mal.
Intressant ar ocksa att affarsutfallet bedémts mot kostnaderna for miljdarbetet
och befunnits ge eller kunna ge fordelar bade pa kort och lang sikt.
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3.34 BTL. (F D BILSPEDITION)

Bilspedition var tidigt (1891) ute med att uppratta ett miljostyrningssystem
genom att utge en handbok "Miljé Information”, som har sin utgangspunkt i att
miljdarbetet ar en del pa vagen mot det kretsloppsanpassade samhallet. Den
har i formen av en inkdpshandbok spritts till koncernens alla svenska enheter
och i relevanta delar éversatts for de utléndska koncernféretagen. (En allman
version av denna handbok har vidareutvecklats av Ekolnfo AB under namnet
Inképarens Miljdhandbok och utges nu genom Publika, Norstedts Juridiska AB:
se nedan.)

BTL har pa den grunden utformat sin miljdpolicy, som aterges nedan.

"Vi ska bidra till en langsiktig hallbar utveckling genom att erbjuda och utveckla
effektiva transporter med minsta mdéjliga miljopaverkan.

Detta innebar att vi ska

» Oka kunskapen och héja medvetandet kring miljéfragor hos alla anstallda
och ge dem majlighet att vaga in miljdaspekter i sina arbetsuppgifter;

» paverka, stélla krav pa och samarbeta med andra féretag, myndigheter och
organisationer;

e standigt strava efter att forbattra utnyttjandet av vara resurser;

» stddja och delta i forskning och utveckling kring bransle, transportmedels-
teknik och logistik;

» se milj6férbattrande atgarder som langsiktiga mvesterlngar

Miljoansvaret betonas aven i BTLs affarsidé och markerar att det ar ett
ledningsansvar och ett uttryck for ledningens miljdatagande.

Successivt byggs ett miljéledningssystem upp med rutiner for planering,
genomférande, drift och regelbundet aterkommande revisioner for att saker-
stalla ett |langsiktigt och kontinuerligt forbattringsarbete. Systemet skall
implementeras enligt ISO 14001 pa koncernens enheter | Europa. Tva foretag
har hittills (jan.1998) certifierats enligt standarden.

Milidmal, dvergripande for koncernen, har utarbetats och ar grunden for de
olika enheternas detaljerade mal och handlingsplaner. Miljpmal finns pa
foljande omraden;

Avfall - reducera mangd och farlighet.

Minska energianvandning.

Minska utslapp av koldioxid. A

Minska utslapp av milj6- och halsovadliga amnen till luft, mark och vatten.
Minska bulleremissioner

Skapa och starka goda relationer med intressegrupper.
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Inom koncernen ar miljsorganisationen faststalld och bemannad av ansvariga
och samordnare. Utbildningen av egen personal &r langt gangen och
information om miljéarbetet [Amnas till stérre kunder. Redovisningar av
miljdarbetets framskridande har lamnats fér 1995 och 1996 och pa bifogade
sidor l1amnas exempel fér miljdarbetet | Sverige. Motsvarande finns kvalitativt
fér de utldndska koncernforetagen.

Ett speciellt exempel pa arbete for kunder ar utvecklingen av "Grén logistik”,
som omfattar analys av transportfldden fér att na stérsta méjliga effektivitet och
lagsta skadliga utslapp och integrering av returfléden. Ett PC-baserat program
har utvecklats for att kunna studera olika alternativa upplagg.

VAGVERKET - Transportkvalitet 23
Ecotraffic, 1998-04-01



Miljoarbetet i Sverige

Satsningama pé att fullt ut uppnd den av koncernen fast-
stillda miniminivan pd miljdarbetet inom den svenska
verksamheten (BTLs miljéstandards) fortsatte under 4ret.
Den érliga inrapporteringen av genomférda atgiirder frin
enheterna visar att ytterligare ett antal steg har tagits i ritt

rikiming, dven om ett visst arbete kvarstir pA ndgra enheter.

Kdllsortering av avfall
Kraven omfattar bland annat:
- framtagande av en avfallsplan

- Killsortering av papper, well-
papp, trdaviall, elek!ronik, gias,
lysriir, tonerkassetter, batterier
m.an

- tydliga instruktioner om sor-
teringsrutiner il samtliga
anstillda.

Miljdanpassade inkdp
De Atgérder sem foresknivs inom
delta omrade beror bland annat

- tuliner for anvandning ay BTLs
Miljinformation for inkdgare

- krav pa miljoklausul i samiliga
lokala och centrala avial med
leverantirer

- sakerstillande av att interna
rikilinjer aven giiller under-
leverantdrer, till exempel stad-
bolag

- upprattande av forteckning dér
samtliga av miljpskal utbytta
produkter listas.

Bilspedition ~ @mms Wilson
==s Scansped - Specialist
#
F& 8 FE T
EIZEN 7T 379 95,196
Bilspedition === Wilson
- Scansped m— Specialist

I sammanstiilningen redovisas den sammantagna mdl-
uppfyllelsen for samtliga svenska enheter inom respektive
division. For 100 procent maluppfyllelse krivs att alla
enheter inom divisionen rapporterat att samtliga relevanta

atgiirder ar avklarade.

Energispardigiirder

Ett dvergripande mil dr att energi-

fSrbrukningen ska minska. De

specifika krav som anges vmiattar:

~ suecessivt inforande av energi-
sndl utrustning

- upprittande av rutiner fér han-
tering av energiférbrukande
utrusining

- kontinuerlig statistik dver en-
hetens el- och oljefdrbrukning

—enbart anviindning av eldnings-
olja 1 (MK1 elter 2} eiler miljs-
missigt bittre aiternativ

= rutiner for dclig tillsyn och
underhdll av viirme- och ven-
tilationssystemn.

Miljdinformation till
foretagets intressenter
Atgirdema omfattar:

— &t alla anstdlida ska ha tilkrack-
liga kunskaper for att viiga in
miljoaspekter i sina arbetsupp~
gifter '

—att varje nummer av intern-
tidningama ska innehdlla ett
miljdavsnitt

- att dkeriema ska informeras om
BTLs miljgpalicy och miljpmal

- alt varje std. re kund ska infor-
meras, muntligt eller sknifiligt,
om koncemens miljdarbete.

f& £ f8 &8
95/%  95/9%  95/%  95/%
Bilspedition - Wilson
— Scansped — Specialist
F& FF &L 2L
95/84  95/96  95/%  55/%
Hilspedition == Wilson
= Scansped = Specialist




Hantering av miljGfarligt avfall
P4 de enheter dir miljéfarligt aviall upp-
star, hanteras eller lagras ska:

- personalen ha genomgétt en utbildning
for att avfall som klassas som miljifarligt
hanteras pa ratt sitt

- de forpackningar som anvinds vara
godkanda f&r indamdalet

- transporter endast utféras av godkanda
foretag med tillstdnd av kommunen

- uppgifter om avfallets typ och mingd
finnas tillgdngliga.

(Mdlet dr enbart relevant fior Bilspeditians och

Scanspeds enlieter}.

Vatten och avlopp

1vira fastigheter ska bland annat finnas:

- uppdaterad ritning $ver avlopps-
syskemen

—tydliga instruktioner for att sikerstilla
att kemikalier hanteras p4 ritt sitt och
inte hills ut 1 avloppet

- fungerande, och ritt dimensionerad
oljeavskiljare i utrymmen dar risk for
oljespill kan firekornma

- tillgangliga uppgifter om vatten-
forbrukning.

(Mdlet dr enbart relevant fiir Bilspeditions och

Scanspeds enheter).

Skdtsel av tankanldggning

P4 de enheter som innehar en tankanligg-

ning ska:

—denna regelbundet kontrolleras med
mycket stor noggrannhet f5r att mini-
nera Siizerhets- och miljorisker

-~ brénslefilter till pumpen rengiicas eller
bytas regelbundet

- cisternen regelbundet vattenpejlas for
att avidgsna eventuellt vatten i botten

- absorptionsmedel finns tillgangligt
1anslutning tifl anlaggningen.

(14 av 27 enleter inom Bilspedition har en

tankanldggning inom omrddet).

BTL MILIOREDDVISNING

1996

Milidarbetet i Sverige

Freonavveckling*

Freon dr ett dmne som bryter ner nzan-
lagret och en lagstiftad utfasning har
faststailts.

De faststillda malen innebir bland
annat att:

g
]y

- anldggningar innehdllande freon kon-
trolieras och inventeras noggrant

- en forteckring Gver typer och mangder
av anvinda freoner upprattas

- frecner successivt ersiitts av ett Amne

95/96 95796

Bilspedition
w Scansped

som inte pAverkar ozonlagret.

(Mdlet dr enbart relevant for Bilspeditions
eriheter),

93/%6
Bilspedition

%,
| %
879
g

Anvindning av bdsta mdjliga
brinsle

Ett Svergripande mdl ar att arbeta fir en
minskning av férbrukningen av fossila
branslen inom koncernens verksamhet.
1994 togs beslutet att enbart titlhanda-
hdila miljdiesel Klass | (MK?1) pd de
egna tankanlaggningama. Milet dr att:

)QJ*

- {ér samtliga inrikes transporter ska
enbart MK 1, eller ur miljss ynpunkt
dnnu béttre brinsle, anvindas

~sd snart det &r praktiskt mojligt ska

9B/%  95/% dven miljodiesel anvandas i utrikes- 35756
i iti trafiken. ; iti
— SB;lasr}‘:;e:elgon ‘ o - Bilspedition
(Mdlet dr enbart relevant for Bilspeditions
enheter).
- Minskad brinsleforbrukning
& De kr'.dv som BTL stiller gilier bland &
annat:

- att tydlig skyltning om férbud mot tom-
gangskorning finns uppsatt mt

- regelbunden information till chaufférer
isyfte at* minska forbruknirgen

- regelbunden kontroll av dicktryck

- ménadsvis uppfiijning av branslefir-
brukning per mil och fordon

—regelbundna serviceintervaller

95/%
Bilspedition

— att i mbjligaste mdn tillgodose behovet 93/96
av kupé- och motorviarmare. Bilspedition

(Mdlet Gr enbart relevant fir Bilspeditions
enheter).

* Under dret har en central freonavvecklingsplan for koncernens fasta och mobila
anldggningar tagits fram. Kravet pd en lokal awwecklingsplan dr dédrfdr inte
lingre relevant och har strukils ur digardslistan under omrddet freonsvveckling.

BTL | °

Tramspasm & Lot



Miljoarbetet i 6vriga Europa

Under 1996 tog miljoarbetet fart utanfor Sveriges grin- av samtliga bolag. | dagslaget har totalt 900 personer

ser genom att dtgiirdsplaner for miljdarbetet inom kon- utbildats medan dterstdende 2 400 kommer att delta vid
cernens Europabolag faststilldes. planerade utbildningstilifallen under viren.

Varje bolag har definierat tio insatsomriden pa vilka Resultatet av utvirderingen av 1996 Ars arbete redovisas
dtgirdsplanen baserats. Arbetet ska utvirderas driigen nedan for respektive bolag och land. Har redogors for de
di nya mal och handlingsplaner upprittas. Basutbild-  under varen 199 faststillda &tgirdspfanema samt i vilken
ning for alla anstillda antogs som ett gemensamt mal utstrackning de olika dtgiirderna initierats och genomférts.

gL

o o Noge A Norgle, Dame

Ta fram en handlingsplan (G miljcarbetet. -

Tydliggora den interna organisationen av miljoarbetet. L Ge samtliga anstillda en grundliggande miljjutbildning, -
Utarbets et program 5 mitjsutbiidning. L Varje anstiild uppratiar ett personligt handlingsprogram. L
Litarbeta en inkopspolicy innefattande miligkrav Utreda mijligheterna att anvanda “griin diesel” i Norge. ®
pd underieverantorer. had Starta upp arbetet med miljganpassad upphandling. L
Lnventering av fordonsflotta och drivmedelsférbrukning, ®  tseen lokalt miljgansvarig arbetsgrupp. °
Miiming av energifdrbrukning fisr besparing. b introducera en fast miljgspalt i det interna nyhetsbrevet, [
Métning av vattenl6rbrukning for besparing hd Inkiudera miljokrav i leverantérsbeddmningar. L}
Rutiner for killsortering samt hantering av miljotarligt avfall. L4 PAbérja anpassning av miljarbetet till SO 14001-kraven, °
ﬁiﬂ;ﬂﬁﬂﬁfmx:’ﬁ“im de signifikanta o  Definiera dtgarder fir att minska energiforbrukningen. .
Planera miljputbildningens steg 2. ®

Integrera miljekriterier i marknadsorienterade projek:.

_ T rm——
3T e &
T it

Killsortering av avfall me&-mﬂsinmngen att minska totala Miligtemal stiende punkt pd agendan vid ledningsmisten.

aviallsmangde: bl Utse samordningsgrupp med uppgift att samla in och sprida

Hantering av miljofarligt avfall. ®  retevantinformation lill berbrda personalkateporier. L
Reducera vattenforbrukningen och minimera risken f6r Medvetenhet och kunskap om miljofrager hijs genom

lororenarnde utslapp- hd wibildning. Miljdansvar och kompetenskrav definieras. -
Skotsel av tankanlaggning (galler enbart Kiitolinjabolagen). L Uppbyggnad av ett ledningssystem baserat p4-15C 14001~
Energuspardsgarder e  standarden. hd
Freonavveckling ® Vid upphandling prioritera produkter mojliga ait dteranvanda L]
Miljoanpassad upphandling, e  Avfall xillsorteras och dtervinns. ol
Anvandning av basta mbjliga bransle samt minskad bransie- Miljstationer sits upp pa alla enheter hd
fsrbrukning. ®  Stalla miljgkrav vid inkip av nya fordon. hd
Framtagande av drlig digardsplan. ®  Mitning och minskning av el-, vatten-, gas- och oljeférbrukning, L
Intern och extern miljgkommunikation. ®  Minska buller genom information pa terminalomrédet. [
Grundlaggande miljputbildning av alla anstalida ®  Tarkanliggningar ska ha dieselpumpar som uppiyller miljokrav, .

® ¢j pdbbriat e pAgdr e utfort

10 =



Milibarbetet i Hvriga Europa

ST EEbI

Ensamling och dtervinning av returpapper.

Pappersavfall omhindertas av dtervinningsforetag. Utveckling

Litbilda samtlig personat i grundliggand e milfkunskap.
Minska pappersférbrukmingen sd idngt det ar majligt.

Chaufférerna uppmarksammas pd vir milispolicy. Tomgangs-
kgmning ej tilldten. Kvalitetsrevisioner ska inkludera miliaspekter ®

Atervinning av avfall. ©

[ ]
Insamling och dtervinning av frasiga trapaliar. ° mot pappersfria kommunikatienssystem. *
Insamling och dtervinning av batterier. [ l:::nergispar.!%garder. hd
Insamling och dtervinning av plastmuggar * Qversyn av tanstebilspolicy. b
Aterfylia och Ateranviinda tonerkassetier. * Utbildningsprogram. lntroqukion av miljopalicy och miljs-
5 - ek betvenine, dot - program. Forslagstidor ska finnas tiligangliga pd alla kentor. ]
~ H ning, M. -
ik ene.rgl genom aft £ yiing calorETmm Atervinning och dleranvind ning av fdrbrukat kontorsmaterial. L]
Utarbeta instruktioner for hantering av miljfarligt gods. Ld o - - :
= — Miljpanpassade produkter registreras i ek centralt registc
Utse och tillsitta lokala miljogrupper. hd All upphandling efter konsultation av registret, L
L
[ ]

Kunder och jeverantirer ska informeras om var miljdpalicy,

vért handlingsprogram samt uppnddda resultas. L
. Fora statistik dver vattenfdrbrakning sams regelbundet kontroliera
e ISHEGSCHIbEIZ Ty ] fiir icke-bnskade uislapp via avioppssystemet. . .
Rutiner fir killsortering och Alervinning, . '
Faststatla rutiner for identifikalion och hantering av miljs-
farligt aviall Y

Beredskapsplan for vatten och aviopp i hindelse av miljbolyckor L]

Dlslri:DuP_ra sl_griflllg information om "ritt energibeteende” till Miljoutbildning av alla anstslida. ..
samitliga anstalida [J
Inventering av typer och mangder av kéidmedier inom lﬁdili&ianpassa presentreklom och"give aways”. hd
ikeriverksamheten. . Overgang till miljomirkt kontorspapper. &
Miljpkrav intreduceras vid inkdp av kontorsmaterial. o Overgdng till biologiskt nedbrytbara stidkemikalier och
Anvindning av basta mijliga drivinedel. - av“-fennil.ngmedel.fél.' fordonen, T - LJ
Tydlig skyltning om frbud mot omgAngskoming. . St.;\lla miljikrav vid inkop av kontorsmatenal. .
Miljsnformation xitl anstiltda, kunder och ieverantirer. Minska papperskonsumlionén genom bla. elektronisk post L
Utse milignipper for det praktiska miljoarbetet pd varje avdelning. Anvinda pafyliningsbara och recirkulerade blickpatroner. hd
Uppratta handlingsplaner {7 miljidarbetet i bérjan av vare ir. ®  Introducera gasdrivna paffeltruckar med converters. .
Integrera miljdarbetet i befintligs kvalitetsled ningssysiem, * Samla in och skicka plastmuggar tili #tervinning. Y
Mya truckar med ligre energiforbrukning och avgasrening. ®
E Transmeble Scansped Co Ltd, Polen” R )
Utbilda samtliga chaufforer av farligl gods. L I S B . : Y
Utrusta samtliga fordon med ADR-set. . Milibutbildning av alla anstillda. *
Bonussysten: for ekonomisk och miljanpassad kéming e  Milidanpassa presentrekiam och “give-aways” hd
Prioritera dkerier med modema fordon. o  Overgdng till miliimirkt kontorspapper. hd
Investera i miljanpassat material sd 1ingt mjligt. Y ﬁ)vergé_ng lill biologiskt nedbrytbara stadkemikalier och
Regelbunden service av fordonsparken samit, om méjligt, a‘»:fenm??medel ‘fo;‘- fo@onen hd
ersétta med nya fordon efter 5 drs anvindning. Y Stilla miljdkrav vid inkdp av kontersmaserial, L
Faljn upp och stidja en implementering av koncernens mat Minska papperskonsumtionen genom bl.a. elekironisk post. ©
och rikelinjer s att de efterlevs av samtliga polska bolag. ®  Anviinda phfyliningsbara och recirkulerade blickpatroner. [
Minska pappersforbrukningen. ®  Introducera gas-drivna paffeitruckar med converters, ©
Miljiiutbilda samtlig persenal. e Ersatta engAngsmuggar med miljjanpassade aliernany (-]
Ersatta dieseltruckarna med gas- eller eldrivra alternativ. [ Insamling av batterier (61 milfomassigt riktig hantering ©
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3.3.5 SVENSKA TAXIFORBUNDET - "GRON TAXI”

Taxiférbundet startade 1995 ett arbete om branschens miljofragor, vilket 1997
resulterade i ett dokument om miljdcertifieringssystem "Gron Taxi”. Det
innehaller krav pa inférande av ett miljéledningssystem, som i allt vasentligt
overensstdmmer med 1SO 14001. Drivkraften har framfér allt varit de offentliga
upphandlarnas miljokrav men ocksé att utnyttja certifiering till Grén Taxi som
konkurrensmedel och skapa trovardighet pa marknaden.

Grundat pa de forutséattningar som ges av villkoren for en uthallig utveckling
har en miljépolicy antagits med punkter om att inféra, uppratthalla och standigt
forbattra ett miljéledningssystem, att félja miljélagstiftning och andra miljokrav,
att kommunicera miljdarbetet till alla berérda, att utbilda och informera och att
halla forbundets miljdpolicy och miljdredovisning tillganglig for allméanheten.

Taxiférbundet har tagit fram ett system fér certifiering av bestallningscentraler
(BC), taxidkare och -&kerier med tillhérande markning som synligt bevis utét pa
fordonet. Férbundet ansvarar fér att en handledning Grén Taxi tagits fram med
underlag, atgérder och blanketter for genomforandet och svarar fér utbildning
av miljdsamordnare och for godkannande av ansékningar om deltagande och
certifiering och for mérkning. Férbundet ar ocksa kontrollinstans fér att
villkoren efterlevs p& basis av externa revisionsrapporter. Verkstéllande organ
ar bestallningscentralerna (BC) till vilka &kare/&kerier ar ansiutna. BC skall ha
utsedd miljdsamordnare och en samling av instruktioner och blanketter for att
férmedla kunskapen till chaufférer och andra anstallda och fér att félja upp och
rapportera resultat.

| en férsta fas godkanner férbundet ansékan om deltagande i miljparbetet och
utdelar deltagande-marke. | en andra fas utfardas efter godkannande full-
standigt certifikat med tillhérande markning.

Certifikat skall arligen uppdateras med ledning av revisionsrapporter fran de
externa revisorerna.

BC skall vara de som faststaller miljdpolicy och tvergripande och specificerade
miljomal for verksamheten och atgérdsprogram fér genomfdrande i fas 1 och 2
utgédende fran en inventering av nulaget och gallande miljlagar och rekom-
mendationer. Savél fordon, deras utrustning och skétsel som kérning och verk-
samheten vid garage, verkstdder och kontor omfattas.

Handledningen i dokumentet Grén Taxi ger praktisk hjalp till ansvariga for
genomférandet, fran VD och nedat vid BC och akerier, i form av

¢ checklistor
¢ blanketter fér inventering
¢ deklaration och rapportering.
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Exempel pa punkter som skall tdckas in &r:

B kop av fordon

B driv- och smdrimedel, dack

B biltvatt, service och reparationer

B bilvardsmedel

W taxiutrustningar

B transporternas miljopaverkan, utslapp fran taxifordon, miljdanpassat korsatt
B transporter ev farligt gods

B det miljéeffektiva kontoret

Gron Taxi-systemet har accepterats av Vagverket som anvander dokumentet.
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3.3.6 MILJOSTYRNINGSMANUAL FOR TRAFIKKONTORETS |
GOTEBORG LEVERANTORER

Rubricerade manual &r en arbetsparm innehallande komplett material fér
internt milidarbete pa féretag, som vill vara leverantérer till Trafikkontoret, for
inférande under 1997-1998. Den ar en férenklad version av standarderna
EMAS och ISO 14001.

Trafikkontorets miljdarbete vilar pa det av trafikndmnden antagna "Miljéprogram
for trafik i Géteborg” och handlar framst om fyra omraden

» Motverka trafikkningar
» Battre fordon

e Béattre branslen

e Bulleratgarder

Fran histen 1996 stalls ocksa krav pa att alla leverantdrer skall bérja arbeta
med internt miljdarbete. Etapp 1 av detta arbete (fran 1997) omfattar milj6-
inventering och dokumentation av féretagets miljépolicy och méal och beslutade
atgarder. Inventeringen skall omfatta kartlaggning av verksamhetens resurs-
forbrukning, materialfldéden och dagens miljéarbete.

Ett stort antal omraden skall inventeras och fér varje finns en checklista dver
vad som maste tas med. '

Fordon och arbetsmaskiner

Drivmedel, Dack, Batterier

Smadrjmedel, Avfettning - tvatt

Kemikalier

Uppstélining av fordon

Service/underhall

Lokaler

Kontorsmaterial, Rengdringsmedel, Avfall
Ravaror, Inkdp

Organisation och lagar

Krav pa formulerad miljépolicy, som skall

» vara skriftlig, antagen och undertecknad av VD

o utga fran aktuell lagstiftning och innehalla ataganden om standiga
forbattringar

e beakta miljépaverkan fran ravara till avfall

s kommuniceras till alla anstallda

¢ vara tillganglig fér allmanheten

Krav vid formulering av mal och atgéarder innefattande
¢ innefatta hela verksamheten
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¢ vara kvantifierbar dar mgjligt
regelbundet revideras
beskrivning av atgarder

tidplan fér deras genomférande.

| etapp 2, fran 1998, skall varje leverantér inféra internt styrsystem och for
miljéarbetet och géra regelbundna interna kontroller och uppféljningar.
Miljéredovisning, godkand av VD, skall rapporteras till Trafikkontoret, vars krav
innefattar
o att miljdansvarig utses inom foretaget
o att all personal skall genomga miljéutbildning
e att foretaget formulera och uppréatthalla rutiner som skall se till att:
- miliopolicy, -mal och atgardsplaner revideras regelbundet
- miljdpolicy, -mal och atgardsplaner kommuniceras till anstéllda
- personal med arbetsuppgifter kan ha negativ inverkan ges
kunskap, ansvar och befogenhet att mildra paverkan
- kontrakterade underleverantérer driver miljdarbete
avvikelser fran atgardsplaner lokaliseras och atgardas
- miljdarbetet och styrsystemet |6pande kontrolleras genom
- dokumenterade revisioner.

Miljéredovisning skall fr o m 1999 for varje verksamhetsar rapporteras till
Trafikkontoret.

Tillampningen av krav underlattas genom checklistor, exempel, rekommenda-
tioner och blanketter att fylla i.

VAGVERKET - Transportkvalitet 27
Ecotraffic, 1998-04-01



3.3.7 TRAFIK-/GATU-/FASTIGHETSKONTOREN | STOCKHOLM,
GOTEBORG OCH MALM®. GEMENSAMMA KRAV VID
UPPHANDLING AV ARBETSMASKINER OCH LASTBILAR

Till skydd for egen personals hélsa och fér paverkan pa allmanhet och natur
och material nu och i framtiden har de rubricerade kontoren utarbetat
gemensamma krav, anbudsvarderande faktorer och rekommendationer vid
upphandiing av arbetsmaskiner (arbetsfordon med egen framdrivning och
arbetsredskap) och dieselmotordrivna lastbilar och av tjanster med dessa att
galla fran 1999-01-01. Dessa kategorier av motordrift har befunnits vara en
"bortglomd” och utsléppsmassigt underskattad sektor, for vilka avgasbestam-
melser bdrjar komma forst 1998 (EU, USA). | utslapp inkluderas sadana fran
drivmedel, smérjoljor, dack och service/underhall och genom buller. De sam-
arbetande staderna vill ocksa verka for att kraven sprids till andra kommuner.

Grundkrav omfattar kommande avgasgranser och bullerkrav men darutéver
krav pa reningsutrustning (partikeffilter, katalysatorer) pa aldre maskiner och
bilar och aldersgranser. Krav stélls ocksa pa drivmedelskvaliteter, hydraul- och
smérjoljor, dack, bullerskydd och material och utférande av service och under-
hall.

Formulér f6r miljékriterier vid inkdp av arbetsfordon har utarbetats.
Anbudsvérderande plusfaktorer &r sddana som gar ldngre &n grundkraven ur
miljésynpunkt och tidigare &n vad lagbestammelser anger uppfylier kommande
krav. Rekommendationer gar vanligen ut pa att maskiner och bilar, som kan
uppfylla de stréngare kraven och féra utvecklingen framat, skall valjas i forsta
hand.

Formular fér miljokriterier vid inkdp av arbetsfordon har utarbetats.
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3.3.8 Kommunférbundet Vdsternorrland — Manual for miljdanpassad
upphandling

Vasternorriands sju kommuner och Kommunférbundet har tagit fram en manual
for miljdanpassad upphandling, som har utgangspunkt i markering att Miljékrav
= Kundkrav. Den ligger till grund fér en policy att genom upphandiing paverka
halsa och miljé i positiv riktning.

Miljokriterier, som skickas med anbudsfdrfragan, anges pa tre nivaer:

1 Produkter, forbjudna eller med mycket negativ verkan, som inte
skall upphandlas

2 Produkter med negativ verkan men som kan upphandlas av
sarskilda skal (inga rimliga alternativ)

3 Produkter som uppfyller i anbudsférfragan angivna kriterier
prioriteras.

Manualen ger orientering om bakgrunder rérande halsa och milj3, géllande
relevant lagstiftning, miljdmarkning och -styring samt fakta om en stor (30-tal)
men brokig samling produkter och tjanster (se bifogade blad) som underlag fér
uppstéllande av miljdkriterier. Transporttjanster med utrustning och férbruk-
ningsmaterial fér genomférande av dessa upptar en stor del.

Som hjalpmedel har mallar uppstéllts for kriterier och deklaration av uppfyllan-
det av dessa for resp. produkt och tianst. Dessa skall bifogas anbudsférfrag-
ningar.

Manualen uppdateras regelbundet halvarsvis och har funnit spridning till stérre
delen av landets kommuner m.fl.

Manualen anvands av Vagverket som inképshandbok.
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3.3.9 OVRIGA HANDBOCKER M.M. FOR INKOP AV
MILJOGODKANDA PRODUKTER OCH TJANSTER - EXEMPEL {

Under arbetet att utveckla miljdanpassningen har hjalpredor i det praktiska
genomférandet tagits fram. Innehallet i dessa ar till stor del rad i handlandet
och foérteckningar av olika féretags produkter, som granskats med hansyn tilt
sammansattning, ursprung, tillverkning, anvandning och restprodukthantering
och befunnits acceptabla ur hélso- och miljésynpunkt. Exempel pa sadana
handbé&cker ar:

» Ink&parens Miljshandbok (ovan namnd med ursprung hos BTL och Ekolnfo
AB) numera utgiven av Publika, Norstedts Juridiska AB. En ny utgava
utkommer varen 1998. Exempel pa innehall i den tidigare utgavan ges pa
bifogade sida.

¢ Varmlandslistan - ett projekt om bilvardsprodukter fran Munkfors kommun
(ref. Urban Ledin) och Kommunférbundet Varmland.

» Kemikaliesvepet - listor Gver fordonstvattmedel och for sarskild avfettning
utarbetade av Miljéférvaltningen i Géteborg.

» Naturskyddsféreningen utgav hésten 1997 en samlad férteckning Gver
produkter och tjanster som godkénts som Bra Miljoval (nr 9323). Den
kompletteras regelbundet med nya produkter. Kontaktkontor ar Natur-
skyddsféreningens kontor | Géteborg. Kriterierna fér person- och gods-
transporter har behandlats i avsnitt 3.2.7.
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3.3.10 NATURVARDSVERKET - MILJOANPASSAD UPPHANDLING

Naturvardsverket har tillsammans med Kemikalieinspektionen och Namnden fér
offentlig upphandling gjort en bred genomgang av méjligheterna till miljé-
anpassning | samband med offentlig upphandling. Rapporten 4508 (okt. 1995)
ger orienteringar om:

¢ olika former av miljdmarkning och miljéledningssystem (EMAS, 1SO)

e lagstiftning - lagen om offentlig upphandling, iagen om kemiska produkter
och renhallningslagen

olika delar av den offentliga sektorn :
genomgéng av olika produktgrupper, inkl. fordon, arbetsmaskiner, drivmedel
erfarenheter fran olika offentliga organ (SJ, kommuner, landsting)
miljdanpassad upphandling i nagra |&ander

referenser, adresser.

| en Vagledning (sept. 1996) ges en anvandaranpassad sammanfattning for
upphandlare med exempel hamtade fran Kommunférbundet Vasternorrland och
miljéférvaltningen i Géteborg.
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3.3.11 BILPOLICY - HANDBOK FOR FORETAG AV TJANSTEBIL-
FORLAGET YNNOR AB

Tjanstebilsférlaget Ynnor AB &r ett kunskaps- och konsultféretag med speciell
inriktning pé bilfakta och bilekonomi for foretag med tjanstebilar (egna eller
privata) och tillhandahéller ett stort antal praktiska tjanster. Under senare ar
har forutom fragor om teknik, ekonomi, lagar och regler, beskattning och policy
frégor om miljé och sakerhet fatt 6kat utrymme.

Handboken omfattar inledande kapitel om MILJO - med underrubrikerna

Lagre bransleférbrukning,

Renare avgaser,

Tillverkning — service - tervinning,
Miljobrénslen,

El- och hybridbilar

och om SAKERHET - med underrubrikerna

o Kopa sakerhet och
o S&kér du sékert.

Varje kapitelavsnitt utmynnar i ett policy-férslag for det anvandande féretaget.
Féretagens roll som kravstallare for att framja utvecklingen mot béttre miljé och
sékerhet betonas som skapande av god image bade vad avser egen personal
och gentemot kunder och i samhallet.

| det omfattande kapitlet om policy och avtal ingér milj6- och sakerhetskrav vid
inkdp av bil och dess utrustning och regler for kérning och underhall/vard. |
kapitel om upphandling och utvardering av offerter ligger féretagets krav som
grund fér granskningen. Miljékrav stalls ocksa vid upphandling av drivmedel
och service. Vid férfragningar infér upphandling skall listor finnas pa “skall-
krav”, som méste uppfyllas, och upphandiaren kan ocksa ange ett antal "bor-
krav”.

| ett slutkapitel avhandlas uppféljning av bilpolicyn fér att dennas efterfoljd skall
kunna visas och for att den skall férandras i takt med utvecklingen. Som bas
for uppféliningen ligger kriterierna for kvalitetssakring enligt 1ISO 9000 och for
miljostyrning enligt ISO 14000 och EMAS. Féretagsbilar &r en god reklamplats
for foretaget och bor anvéndas for att visa féretagets policy genom dekater fér
miljdmarkning, t.ex. Naturskyddsféreningens Bra Miljéval.

Handboken &r allsidig och praktiskt direkt anvandbar fér handlaggning av alla
fragor om foretags tjanstebilar, leasingbilar och anvandning av privata bilar i
tjiansten.

VAGVERKET - Transportkvalitet 32
Ecotraffic, 1998-04-01



Bilaga 1:1

FORBEREDELSER INFOR ETT KOMMUNBESOK

CHECKLISTA FOR VAGVERKETS HANDLAGGARE

Syftet med checklistan

Genom olika aktiviteter ta fram relevant faktamaterial som ger underlag fér
beddémning av kommunens status nar det géller miljé- och ts-fragor inom
transportomradet inkluderande transportkvalitet.

Nedan beskrivna arbetsmoment i checklistan far ses som en exempelsamling
pa forberedelser infor ett kommunbesok. Tidigare kontakter och kunskaper om
respektive kommun inklusive tillgangligt underlag paverkar givetvis hur
forberedelsearbetet skall Idggas upp och genomféras infér ett kommunbesék.

Férberedelsearbetet skall ge underlag for vilka olika informationsinsatser som
krévs fran Vagverkets sida for att kunna salja in budskapet om transportkvalitet
i de olika kommunernas arbete med transportfrégor. Eftersom transportfragorna
hanteras av ménga olika befattningshavare, inom olika namnder respektive
forvaltningar samt kommunala bolag i en kommun, ar det viktigt att kartlagga
var besluten om transportupphandling mm tas. Kartlaggningen skall bilda
underlag for att kunna paverka beslutsfattandet sé att hansyn aven tas till miljo-
och ts-fragorna vid upphandling av transporter.

Nedan beskrivs en checklista med féljande olika arbetsmoment fér inhamtade
av relevant faktamaterial samt bearbetning av detta material.

Checklista - huvudpunkter

Tillgdngligt underlag hos Vigverkets regionskontor
Kommunens hemsida pa INTERNET

Allmént underlag om kommunens verksamhet

Blankett transporter - befattningar

Kompletterande underlag fran ansvariga inom kommunen
Nivagradering av respektive kommun

Informationspaket for respektive kommun

~N o R WwN -
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PUNKT 1 - TILLGANGLIGT UNDERLAG HOS VAGVERKET
Ta fram, om det finns tillgangligt, féljande underlag om respektive kommun:

1.1 Skriftliga rapporter fran tidigare bestk

1.2 Allmiént informationsmaterial om kommunens organisation och
verksamhet mm

1.3 Specifikt informationsmaterial kring milj6- och ts-fragor fran resp
kommun

1.4 Underlag fran tidigare och pagéaende samarbete med Vigverket

Omfattningen av detta underlag varierar sjalvklart med hansyn tagen till bl a
omfattningen av tidigare kontakter med respektive kommun. Om Vagverket har
haft ett omfattande samarbete med en kommun finns det goda férutséattningar
att redan i det har laget kunna gtra en bra beddémning om kommunens status
nar det géller transportkvalitet inom respektive omrade..

PUNKT 2 - KOMMUNENS HEMSIDA PA INTERNET

Om Vagverket saknar faktamaterial om en kommuns verksamhet och
organisation kan det vara lampligt att ga in pa kommunens hemsida pé
INTERNET och hamta hem féljande faktaunderlag:

2.1 Kommunens verksamhet, organisation och ansvarsférdelning
2.2 Vem goér vad inom kommunen
2.3 Miljépolicy, miljéprogram, miljéataganden och miljéredovisning

Syftet ar att med detta material som grund underlatta det fortsatta arbetet
genom att fa en forsta allman bild Gver den aktuella kommunens verksamhet
och inriktning. Aven fradgan om hur denna kommun ar organiserad i namnder
och fGrvaltningar kan ha en betydelse for det fortsatta arbetet. En kommun som
satsar aktivt, med olika &tgarder, inom miljdomréadet lyfter garna fram detta pa
sin hemsida.

Genom att exempelvis ta del av Karlstads kommuns hemsida kan du fa en
uppfattning om vilken information som kan finnas tillganglig (www.karlstad.se).
De kommunaia hemsidorna kan du séka upp enligt modell "Karlstad”

(obs €] 4,4,0).

PUNKT 3 - ALLMANT UNDERLAG OM KOMMUNENS VERKSAMHET

Kontakt tas, lampligen med kommunens informationssekreterare, fér att fa tag
pa foljande kompletterande underlag:

3.1 Kommunens organisation, kommunfullmiktige, némnder och
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forvaitningar, kommunens bolag - personer och ansvarsférdelning
mm

3.2 Kommunens senaste arsredovisning

3.3 Agenda 21- dokument/handlingsplan

3.4 Kommunens arliga miljéredovisning

3.5 Kommunfakta/ kommunguide eller motsvarande dokumentation

Detta underlag, tillsammans med det underlaget enligt punkterna 1 och 2, skall
ge en tillracklig grund till att kunna fylla i blanketten om transporter -
befattningar.

PUNKT 4 - BLANKETT TRANSPORTER - BEFATTNINGAR

4.1 Fyll i blanketten med det underiag som har inhdmtats under
punkterna 1 - 3 vad avser de olika befattningarna med ansvar for
transportfrdgor, inom respektive férvaitning, med namn och
telefonnummer.

Syftet &r att fa en forsta preliminar uppfattning om var i kommunens
organisation transporter hanteras och vem som &r ansvarig fér
transportfragorna i respektive kommun.

PUNKT 5 - KOMPLETTERANDE UNDERLAG FRAN RESPEKTIVE
ANSVARIG

Ring upp respektive ansvarig inom kommunen fér att ta fram kompletterande
underlag till blanketten transporter - befattningar med avseende pa :

5.1 Egna fordon
5.2 Inhyrda fordon
5.3 Upphandling av transporttjinster

Forsok vidare att fa svar pa foljande fragestaliningar:

5.4 Finns det ett faststillt anbudsunderlag?

5.5 Innehdller anbudsunderiaget trafiksékerhetskrav?

5.6 Finns det mallar for milj6riktig upphandling?

5.7 Vilka anbudsfdrfragningar &r aktuella for ndrvarande?

5.8 Finns det miljbkrav resp trafiksdkerhetskrav pa de egna
transportresurserna?

5.9 Finns det miljohandlingsprogram inom transportomradet?

5.10 Finns det utbildningsprogram fér personalen som arbetar med
transportfragor?

5.11 Har personalen genomgétt grundiiggande milj6- och
trafiksdkerhetsutbildning?

VAGVERKET - Transportkvalitet 3
Ecofraffic, 1998-04-01



Syftet &r att svaren pa ovanstaende fragor senare skall bilda grund for en
beddmning av statusen pa kommunen nér det galler transportkvalitet.

PUNKT 6 - NIVAGRADERING AV RESPEKTIVE KOMMUN
6.1 Fylli blanketten Kommunens miljo- och ts-status

Med underlaget fran de tidigare punkterna kan nu blanketten Kommunens
miljo- och ts-status fyllas i som underlag for en nivagradering av den aktuella
kommunen. Graderingen skall tillsammans med annan tidigare erhallen
information ge underlag for vilket informationsbehov som foreligger i respektive
kommun.

PUNKT 7 - INFORMATIONS- OCH UTBILDNINGSPAKET FOR
RESPEKTIVE KOMMUN

7.1 Lista lampligt informationsmaterial for resp kommun

7.2 Gruppera kommunerna fér utbildning/kurser med utgangspunkt fran
milj6- och ts-status

7.3 Rangordna kommunerna i den ordning de skall bearbetas.
Inledningsvis rekommenderas att kommuner med hég miljéstatus
prioriteras. '

7.4 Planera och inbjud till informationsdagar for grupper av transport-
handlaggare inom kommunerna

Nivagraderingen som genomférs vid punkt 6 ger underlag till att ta fram en
lamplig informationssatsning for respektive kommun. Det &r viktigt att den
informationsgivning som sker i samband med ett kommunbesdk passar med
hansyn till hur langt kommunen har hunnit i sin satsning inom miljdomradet
sarskilt vad géller fragorna kring transportkvalitet.

For att lyckas med denna information &r det vasentligt att Vagverkets satsning
pa att féra ut fragorna kring transportkvalitet ar anpassade till maigruppen.
Vidare &r det viktigt att malgruppen darmed uppfattar fragestaliningar som
aktuella och av stor betydelse for den egna kommunens verksamhetsomrade.

Vagverkets handlaggare av transportkvalitet ansvarar var och en fér ett stort
antal kommuner. Det kan darfér vara 1ampligt att arrangera
informationsdag/kurser fér grupper av kommuner.

For fortsattningen bér goda exempel tas fram for att kunna redovisa att
satsningen pa transportkvalitet ocks3a, i de flesta fallen, ar ekonomiskt
I6nsamma fér kommunen.
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KOMMUNENS MILJO- OCH TRAFIKSAKERHETSSTATUS

Bilaga 1:2

TOTALT

ANTAL FRAGOR =17

Fragestéllningar Ja Nej

¢ Finns Agenda 21- Dokument innehallande transportfragor? O 0
Finns det en faststilld miljobudget? O O
Finns det nagon faststilld handlingsplan
innehdllande konkreta atgardsforslag? 0 0
Finns det TS-program? O 0
Finns det nagon centralt ansvarig for inkop
av transporttjanster? O O
Finns det ett delegerat ansvar for inkop av
transporttjinster? ] O
Finns det ett faststdllt anbudsunderiag? ] @]
Innehdller anbudsunderfaget miljékrav? O O
Innehaller anbudsunderlaget trafiksakerhetskrav? [ O
Har kommunen egna transportresurser? O O
Finns det miljokrav pa de egna transportresurserna? O 0O
Finns det trafiksdkerhetskrav pa de egna transport-
resurserna? 0 0
Finns det ett miljohandlingsprogram inom transport-
omradet? 0 0
Finns det utbildningsprogram for personalen som
arbetar med transportfragor? 0 0
Har personalen genomgatt grundldggande miljo-
uthildning? O O
Har personalen genomgatt TS-utbildning? O 0
Fors det statistik over trafikolyckor som har en
koppling till den kommunala verksamheten? @] 0O
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KUNSKAPSSTATUS (1 poang for varje “ja”- svar

b

< 8 poidng Niva A
8-13 poéang Niva B
>13 poéng Niva C

INFORMATIONS- OCH UTBILDNINGSBEHOV
Niva A

®m Grundldggande genomgang av miljdarbete, kretsloppssamhallet, marknadens
krav, lagar och regler

® Transporternas miljopaverkan - utslapp, buller, tréngsel, avfall, energianvandning,
markanvandning mm

B Vagverkets miljo- och trafiksékerhetsarbete
B Goda exempel fran lokalt miljdarbete
Niva B

m Transporternas miljépaverkan - utslépp, buller, trangsel, avfall, energianvandning,
markanvandning mm

B Vagverkets miljo- och trafiksékerhetsarbete
® Goda exempel fran lokalt miljéarbete

m Oversiktlig redovisning av olika hjalpmedel vad galler miljé- och
trafiksakerhetsarbete

Niva C

m Vagverkets miljo- och trafiksékerhetsarbete

B Goda exempel fran lokalt miljdarbete

B Redovisning av olika hjalpmedel vad géller milj6- och trafiksékerhetsarbete

Alternativ indelning
Indelning kan altemativt ske baserat pé intresse eller annat alternativ.
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Bilaga 2:1

FORBEREDELSER INFOR ETT
LANDSTINGSBESOK

CHECKLISTA FOR VAGVERKETS HANDLAGGARE

Syftet med checklistan

Genom olika aktiviteter ta fram relevant faktamaterial som ger underlag for
beddomning av landstingets status nar det galler milj6- och ts-fragor inom
transportomradet inkluderande transportkvalitet.

Nedan beskrivna arbetsmoment i checklistan far ses som en exempelsamling
pa férberedelser infor ett landstingsbesdk. Tidigare kontakter och kunskaper
om respektive landsting inklusive tillgéngligt underlag paverkar givetvis hur
forberedelsearbetet skall laggas upp och genomféras infér ett landstingsbesok.

Forberedelsearbetet skall ge underlag for vilka olika informationsinsatser som
kravs fran Vagverkets sida for att kunna sélja in budskapet om transportkvalitet
| de olika landstingens arbete med transportfragor. Eftersom transportfragorna
hanteras av manga olika befattningshavare, inom olika namnder centralt och
pa resp distrikt samt inom de olika férvaltningarna, &r det viktigt att kartlagga
var besluten om transportupphandiing mm tas. Kartlaggningen skall bilda
underlag fér att kunna paverka beslutsfattandet sa att hansyn dven tas till miljo-
och ts-fragorna vid upphandling av transporter.

Nedan beskrivs en checklista med féljande olika arbetsmoment for inhamtade
av relevant faktamaterial samt bearbetning av detta material.

Checklista - huvudpunkter

Tillgdngligt underlag hos Védgverkets regionskontor
Landstingets hemsida pa INTERNET

Allmént underlag om landstingets verksamhet

Blankett transporter - befattningar

Kompletterande underiag fran ansvariga inom resp landsting
Nivagradering av respektive landsting

Informationspaket for respektive landsting

NO AW -
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PUNKT 1 - TILLGANGLIGT UNDERLAG HOS VAGVERKET
Ta fram, om det finns tillgangligt, féljande underlag om respektive landsting:

1.1 Skriftliga rapporter fran tidigare besok

1.2 Allméant informationsmaterial om landstingets organisation och
verksamhet mm

1.3 Specifikt informationsmaterial kring miljé- och ts-fragor fran resp
landsting

1.4 Underlag fran tidigare och pdagdende samarbete med Végverket

Omfattningen av detta underlag varierar sjalvklart med hansyn tagen till bl a
omfattningen av tidigare kontakter med respektive landsting. Om Vagverket har
haft ett omfattande samarbete med ett landsting finns det goda férutséattningar
att redan i det har laget kunna gtra en bra bedémning om landstingets status
nar det géller transportkvalitet inom respektive omrade.

PUNKT 2 - LANDSTINGETS HEMSIDA PA INTERNET

Om Vagverket saknar faktamaterial om ett landstings verksamhet och
organisation kan det vara lampligt att ga in pa landstingets hemsida pa
INTERNET och hamta hem féljande faktaunderlag:

2.1 Landstingets verksamhet, organisation och ansvarsférdelning
2.2 Vem gor vad inom landstinget
2.3 Miljopolicy, miljibprogram, miljéataganden och miljéredovisning

Syftet ar att med detta material som grund underlatta det fortsatta arbetet
genom att fa en forsta allman bild 6ver det aktuella landstingets verksamhet
och inriktning. Aven fragan om hur detta landsting &r organiserad i namnder,
distrikt och forvaltningar kan ha en betydelse fér det fortsatta arbetet. Ett
landsting som satsar aktivt, med olika atgéarder, inom miljéomradet Iyfter garna
fram detta pa sin hemsida.

Genom att exempelvis ta del av Landstinget i Varmlands hemsida kan du f3 en
uppfattning om vilken information som kan finnas tillganglig
(www.wermland.se/landstinget).

PUNKT 3 - ALLMANT UNDERLAG OM LANDSTINGETS VERKSAMHET

Kontakt tas, lampligen med landstingets informationsavdelning, for att fa tag
pa foljande kompletterande underlag:

VAGVERKET - Transportkvalitet 2
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3.1 Landstingets organisation, landstingsfullméktige, namnder och
férvaltningar, landstingets bolag - personer och ansvarsférdelning
mm

3.2 Landstingets senaste arsredovisning

3.3 Miljopolitiskt program for landstinget

3.4 Fakta om landstinget eller motsvarande dokumentation

3.5 Underlag om landstingets transportarbete

Detta underlag, tillsammans med det underlaget enligt punkterna 1 och 2, skall
ge en tillracklig grund till att kunna fylla i blanketten om transporter -
befattningar.

PUNKT 4 - BLANKETT TRANSPORTER - BEFATTNINGAR

4.1 Fylli blanketten med det underlag som har inhdmtats under
punkterna 1 - 3 vad avser de olika befattningarna med ansvar for
transportfragor, inom respektive férvaltning, med namn och
telefonnummer.

Syftet ar att fa en férsta preliminar uppfattning om var i landstingets organisa-
tion transporter hanteras och vem som ar ansvarig for transportfragorna i
respektive landsting.

PUNKT & - KOMPLETTERANDE UNDERLAG FRAN RESPEKTIVE
ANSVARIG

Ring upp respektive ansvarig inom landstinget for att ta fram kompletterande
underlag till blanketten fransporter - befattningar med avseende pa :

5.1 Egna fordon
5.2 Inhyrda fordon '
5.3 Upphandling av transporttjdnster

Forsok vidare att fa svar pa foljande fragestalliningar:

5.4 Finns det ett faststéllt anbudsunderlag?

5.5 Innehéller anbudsunderlaget trafiksikerhetskrav?

5.6 Finns det mallar fér miljériktig upphandling?

5.7 Vilka anbudsforfragningar &r aktuella for ndrvarande?

5.8 Finns det miljokrav resp trafiksékerhetskrav pa de egna
transportresurserna?

5.9 Finns det miljéhandlingsprogram inom transportomradet?

5.10 Finns det utbildningsprogram fér personalen som arbetar med
transportfragor?

5.11 Har personalen genomgatt grundliaggande miljé- och
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trafiksédkerhetsutbildning?

Syftet ar att svaren pa ovanstaende fragor senare skall biida grund fér en
beddmning av statusen pa landstinget nar det géller transportkvalitet.

PUNKT 6 - NIVAGRADERING AV RESPEKTIVE LANDSTING
6.1 Fyll i blanketten landstingets miljé- och ts-status

Med underlaget fran de tidigare punkterna kan nu blanketten Landstingets
miljé- och ts-status fylias i som underlag for en nivagradering av det aktuella
landstinget. Graderingen skall tillsammans med annan tidigare erhallen
information ge underlag for vilket informationsbehov som féreligger i respektive
landsting.

PUNKT 7 - INFORMATIONS- OCH UTBILDNINGSPAKET FOR
RESPEKTIVE LANDSTING

7.1 Lista lampligt informationsmaterial fér resp landsting

7.2 Gruppera landstingen for utbildning/kurser med utgangspunkt fran
miljo- och ts-status

7.3 Rangordna landstingen i den ordning de skall bearbetas.
Inledningsvis rekommenderas att landstingen med hdg miljostatus
prioriteras.

7.4 Planera och inbjud till informationsdagar for grupper av transport-
handlédggare inom landstingen.

Nivagraderingen som genomfdrs vid punkt 6 ger underlag till att ta fram en
lamplig informationssatsning for respektive landsting. Det ar viktigt att den
informationsgivning som sker i samband med ett landstingsbesék passar med
hansyn till hur langt landstinget har hunnit i sin satsning inom miljdomradet
sarskilt vad géller fragorna kring transportkvalitet.

For att lyckas med denna information ar det vasentligt att Vagverkets satsning
pa att fora ut fragorna kring transportkvalitet ar anpassade till malgruppen.
Vidare &r det viktigt att malgruppen darmed uppfattar fragestaliningar som
aktuella och av stor betydelse for det egna landstingets verksamhetsomrade.

Vagverkets handlaggare av transportkvalitet ansvarar var och en fér ett stort
antal kommuner. Det kan darfér vara lampligt att arrangera informations-
dag/kurser for landstinget tillsammans med ett antal kommuner.

For fortsattningen bor goda exempel tas fram for att kunna redovisa att
satsningen pa transportkvalitet ocksa, i de flesta fallen, ar ekonomiskt [5nsamt
for landstinget.

VAGVERKET - Transportkvalitet 4
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Bilaga 2:2

LANDSTINGETS MILJO- OCH TRAFIKSAKERHETSSTATUS

Fragestiliningar Ja Nej
* Finns det ett miljéledningssystem innehallande
transportfragor? 0 O
* Finns det en faststilld miljobudget? ] [
« Finns det nagon faststilld handlingsplan
innehallande konkreta atgardsforslag? g 0
¢ Finns det TS-program? O W

¢ Finns det nagon centralt ansvarig for inkop
av transporttjdnster? W] [

* Finns det ett delegerat ansvar for inkop av

transporttjanster? O O
¢ Finns det ett faststillt anbudsunderlag? [l O
¢ Innehdller anbudsunderlaget miljokrav? _D O
¢ Innehaller anbudsunderiaget trafiksdkerhetskrav? W O
e Har landstinget egna transportresurser? 0 ]
¢ Finns det miljokrav pa de egna transportresurserna? ] [

» Finns det trafiksdakerhetskrav pa de egna transport-
resurserna? [ 0

¢ Finns det ett miljohandlingsprogram inom transport-
omradet? O O

¢ Finns det utbildningsprogram for personalen som
arhetar med transportfragor? [l 0

¢ Har personalen genomgatt grundlidggande miljo-
utbildning? O [

¢ Har personalen genomgatt TS-utbildning? 0 O

e Fors det statistik 6ver trafikolyckor som har en
koppling till landstingets verksamhet? 0 []

TOTALT

ANTAL FRAGOR =17
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KUNSKAPSSTATUS (1 poédng for varje "ja”- svar)

< 8 poidng Niva A
8-13 poang Niva B
>13 podng Niva C

INFORMATIONS- OCH UTBILDNINGSBEHOV
Niva A

B Grundlaggande genomgang av miljdarbete, kretsloppssamhallet, marknadens
krav, lagar och regler

B Transporternas miljopaverkan - utslapp, buller, trangsel, avfall, energianvandning,
markanvandning mm

B Vagverkets miljo- och trafiksakerhetsarbete
B Goda exempel fran lokalt miljparbete
Niva B

B Transporternas miljdpaverkan - utslapp, buller, trangsel, avfall, gnergianvandning,
markanvandning mm

B Vagverkets miljé- och trafiksakerhetsarbete
B Goda exempel fran lokalt miljparbete

m Oversiktlig redovisning av olika hjalpmedel vad galler miljo- och
trafiksakerhetsarbete

Niva C

W Vagverkets miljé- och trafiksédkerhetsarbete

B Goda exempel fran lokalt miljdarbete

B Redovisning av olika hjalpmedel vad gailer miljo- och trafiksakerhetsarbete

Alternativ indelning
indelningen kan alternativt baseras pa intresse eller annat behov.
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Bilaga 3:1

FORBEREDELSER INFOR ETT
FORETAGSBESOK

CHECKLISTA FOR VAGVERKETS HANDLAGGARE

Syftet med checklistan

Genom olika aktiviteter ta fram relevant faktamaterial som ger underlag for
bedémning av féretagets status nar det galler miljé- och ts-fragor inom
transportomradet inkluderande transportkvalitet.

Nedan beskrivna arbetsmoment i checklistan far ses som en exempelsamling

péa forberedelser infor ett féretagsbesodk. Tidigare kontakter och kunskaper om
respektive foretag inklusive tillgangligt underlag paverkar givetvis hur férbere-
delsearbetet skall I&ggas upp och genomféras infor ett féretagsbesdk.

Férberedelsearbetet skall ge underlag fér vilka olika informationsinsatser som
krévs frén Vagverkets sida for att kunna salja in budskapet om transportkvalitet
i de olika foretagens arbete med transportfragor. Kartlaggningen skall bilda
underlag for att kunna péverka beslutsfattandet s& att hansyn dven tas till miljo-
och ts-fragorna vid upphandling av transporter.

Nedan beskrivs en checklista med féljande olika arbetsmoment fér inhdmtade
av relevant faktamaterial samt bearbetning av detta material.

Checklista - huvudpunkter

Tillgéngligt underlag hos Vigverkets regionkontor
Foretagets hemsida pa INTERNET

Underlag om foretagets transporter

Blankett transporter — befattningar

Kompletterande underlag fran ansvariga inom resp foretag
Nivédgradering av respektive féretag

Informationspaket for respektive féretag

N OO AWM~
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PUNKT 1 - TILLGANGLIGT UNDERLAG HOS VAGVERKET
Ta fram, om det finns tillgangligt, féljande underlag om respektive foretag:

1.1 Skriftliga rapporter fran tidigare besbk

1.2 Allmédnt informationsmaterial om féretagets organisation och
verksamhet mm

1.3 Specifikt informationsmaterial kring milj6- och ts-fragor fran resp
féretag

1.4 Underlag fran tidigare och pagdende samarbete med Vigverket

Omfattningen av detta underlag varierar sjalvklart med hénsyn tagen till bl a
omfattningen av tidigare kontakter med respektive foretag. Om Véagverket har
haft ett omfattande samarbete med ett féretag finns det goda férutséattningar att
redan i det har laget kunna gora en bra bedémning om féretagets status nar
det galler transportkvalitet inom féretagets verksamhetsomrade.

PUNKT 2 - FORETAGETS HEMSIDA PA INTERNET

Om Vagverket saknar faktamaterial om ett foretags verksamhet och organisa-
tion kan det vara lampligt att ga in pa deras hemsida pa INTERNET och hamta
hem fdljande faktaunderlag:

2.1 Fdretagets verksamhet och organisation
2.2 Miljopolicy, miljoprogram, miljéataganden och miljéredovisning

Syitet ar att med detta material som grund underlatta det fortsatta arbetet
genom att fa en forsta aliman bild 6ver det aktuella foéretagets verksamhet och
inriktning. Ett foretag som satsar aktivt, med olika atgarder, inom miljdomradet
lyfter garna fram detta pa sin hemsida.

Genom att exempelvis ta del av BTLs hemsida kan du fa en uppfattning om
vilken information som kan finnas tillganglig (www.btl.se).
PUNKT 3 - ALLMANT UNDERLAG OM FORETAGETS VERKSAMHET

Kontakt tas, lampligen med den person som &r ansvarig for foretagets externa
information, for att fa tag pa foljande kompletterande underlag:

3.1 Foretagets organisation med avseende pd transportfrigorna
3.2 Féretagets senaste arsredovisning
3.3 Fdretagets senaste miljéredovisning
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Detta underlag, tillsammans med det underlaget enligt punkterna 1 och 2, skall
ge en tillracklig grund till att kunna fylla i blanketten om fransporter -
befattningar.

PUNKT 4 - BLANKETT TRANSPORTER - BEFATTNINGAR

4.1 Fyll i blanketten med det underlag som har inhédmtats under
punkterna 1 - 3 vad avser de olika befattningarna med ansvar for
transportfragor, inom respektive foretag, med namn och
telefonnummer.

Syftet ar att fa en férsta preliminar uppfattning om var i féretagets organisation
transporter hanteras, féretagens transportbehov till omfattning och typ samt
vem som &r ansvarig for transportfragorna i respektive féretag.

PUNKT 5 - KOMPLETTERANDE UNDERLAG FRAN RESPEKTIVE
ANSVARIG

Ring upp den ansvarige inom féretaget for att ta fram kompletterande underlag
till blanketten fransporter - befattningar med avseende pé :

5.1 Egna fordon
5.2 Inhyrda fordon
5.3 Upphandling av transporttjianster

Forsok vidare att fa svar pa féljande fragestaliningar:

5.4 Finns det ett faststillt anbudsunderlag?

5.5 Innehaller anbudsunderlaget trafiksdkerhetskrav?

5.6 Finns det mallar fér miljériktig upphandling?

5.7 Vilka anbudsférfragningar dr aktuella for ndrvarande?

5.8 Finns det milj6krav resp trafiksdkerhetskrav pa de egna
transportresurserna?

5.9 Finns det miljohandlingsprogram inom transportomradet?

5.10 Finns det utbildningsprogram for personalen som arbetar med
transportfragor?

5.11 Har personalen genomgatt grundidggande miljé- och
trafiksékerhetsutbildning?

Syftet ar att svaren pa ovanstaende fragor senare skall bilda grund for en
beddmning av statusen pa foretaget nar det galler transportkvalitet.

VAGVERKET - Transportkvalitet 3
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PUNKT 6 - NIVAGRADERING AV RESPEKTIVE FORETAG
6.1 Fyll i blanketten féretagets miljé- och ts-status

Med underlaget fran de tidigare punkterna kan nu blanketten Féretagets miljo-
och ts-status fyllas i som underlag for en nivagradering av det aktuella
féretaget. Graderingen skall tillsammans med annan tidigare erhallen
information ge underlag for vilket informationsbehov som féreligger i respektive
foretag. '

PUNKT 7 - INFORMATIONS- OCH UTBILDNINGSPAKET FOR
RESPEKTIVE FORETAG

7.1 Lista lampligt informationsmaterial fér resp féretag.

7.2 Gruppera féretagen for uthildning/kurser med utgingspunkt fran
milj6- och ts-status samt med hénsyn tagen till féretagens
transportbehov.

7.3 Rangordna foretagen i den ordning de skall bearbetas.
Inledningsvis rekommenderas att foretag med hog miljéstatus
prioriteras.

7.4 Planera och inbjud till informationsdagar for grupper av féretag

Nivagraderingen som genomfors vid punkt 6 ger underlag till att ta fram en
lamplig informationssatsning for respektive féretag. Det &r viktigt att den
informationsgivning som sker i samband med ett féretagsbestk passar med
hansyn till hur langt foretaget har hunnit i sin satsning inom miljdomradet
sarskilt vad géller fragorna kring transportkvalitet.

For att lyckas med denna information ar det vasentligt att Vagverkets satsning
pa att féra ut fragorna kring transportkvalitet ar anpassade till malgruppen.
Vidare ar det viktigt att malgruppen darmed uppfattar fragestaliningar som
aktuella och av stor betydelse for det egna féretagets verksamhetsomrade.

Véagverkets handl&ggare av transportkvalitet ansvarar var och en fér ett stort
antal foretag.

For fortsattningen bér goda exempel tas fram for att kunna redovisa att
satsningen pa transportkvalitet ocks3, i de flesta fallen, &r ekonomiskt l6nsamt
for foretaget.
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Bilaga 3:2

FORETAGETS MILJO- OCH TRAFIKSAKERHETSSTATUS

Fragestéliningar Ja Nej
¢ Finns det ett miljdledningssystem innehallande

transportfragor? O O
* Finns det en faststilld miljobudget? 0 0

* Finns det nagon faststilid handlingsplan
innehallande konkreta atgardsforslag? O 0

¢ Finns det TS-program? O 0

¢ Finns det ndgon centralt ansvarlg for inkép
av transporttjdnster? [l 0

o Finns det ett delegerat ansvar for inkop av

transporttjanster? [l 0
e Finns det ett faststillt anbudsunderlag? ] O
¢ Innehaller anbudsunderlaget miljokrav?. ] O
¢ Innehaller anbudsunderiaget trafiksakerhetskrav? T O
« Har foretaget egna transportresurser? | 0
e Finns det miljdkrav pa de egna transportresurserna? [l 0

¢ Finns det trafiksdkerhetskrav pa de egna transport-
resurserna? O O

¢ Finns det ett miljbhandlingsprogram inom transport-
omradet? 0 O

e Finns det utbildningsprogram fér personalen som
arbetar med transportfragor? ] 0

e Har personalen genomgatt grundliggande miljo-
utbildning? O O

e Har personalen genomgétt TS-utbildning? 0 0

e Fors det statistik dver trafikolyckor som har en
koppling till foretagets verksamhet? O O

TOTALT

ANTAL FRAGOR =17
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KUNSKAPSSTATUS (1 poéng for varje "ja”- svar)

< 8 poing Niva A
8-13 poiing Niva B
>13 poéng Niva C

INFORMATIONS- OCH UTBILDNINGSBEHOV
Niva A

m Grundlaggande genomgang av miljdarbete, kretsloppssamhallet, marknadens
krav, lagar och regler

W Transporternas miljopaverkan - utslapp, buller, trangsel, avfall, energianvandning,
markanvandning mm

m Vagverkets miljo- och trafiksékerhetsarbete
B Goda exempel fran lokalt miljdarbete
Niva B

B Transporternas miljopaverkan - utsiapp, buller, tréngsel, avfall, energianvandning,
markanvandning mm

B Vagverkets miljo- och trafiksakerhetsarbete
B Goda exempel fran lokalt miljdarbete

B Qversiktlig redovisning av olika hjalpmedel vad galler miljo- och
trafiksakerhetsarbete

Niva C
B Vagverkets miljé- och trafiksékerhetsarbete
B Goda exempel fran lokalt miljéarbete

B Redovisning av clika hjalpmedel vad galler milj6- och trafiksakerhetsarbete

Alternativ gruppindelning

Indelning kan ocksa ske utifran intresse eller annat utbildningsbehowv.
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Bilaga 3:3

Transporter

Vigverket
TRANSPORTKVALITET

Framtagning av underlag infor ett foretagsbesotk
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vagverket
TRANSPORTKVALITET

BILAGA 4

LATHUND f6r val av hjaipmedel

Férslag till disposition:
1. Bakgrund och syfte

2. Begreppet transportkvalitet

3. Lagar, standards och kriterier

» Exempel pa tvingande lagar inom transportomradet
» EMAS och {SO-standards
o Bra Miljéval

4. Transportmarknadens satsningar inom miljé- och
trafiksakerhetsomradet

s ASG, BTL, Svenska Taxiférbundet, nagot mindre akeri m fi

5. Exempel pa hjdlpmedel vid upphandling av persontransporter
o Kommunférbundet Vasternorriand

« Svenska Taxiférbundet - "Grén Taxi”
Exempel pa rad och tips for battre miljd
+ miljoklass 1-bil ger de ldgsta utsldppen
¢ dieselolje- och RMEdrift inom tétort medfér hdgre hélsorisker jamfért med
bensindrift
e nya bilar har battre miljédata dn &ldre
s kir endast pi miljéklass 1-dieselolja
¢ vdlj i forsta hand syntetetiska och delsyntetiska smorjmedel
« viij reqummerade dick som &dr kvalitetsdeklarerade
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hali alltid det rekommenderade lufttrycket i dina dick
anlita auktoriserade bilverkstider

minska andelen onddig tomk&ming

stall miljokrav vid inkop av bilvardsmedel

hall jamn fart pa landsvig

hall med god marginal hastighetsbegrinsningar
undvik héftiga accelerationer och inbromsningar

6. Exempel pa hjalpmedel vid upphandling av godstransporter

« Kommunférbundet V&sternorriand

« Transportkdparnas handbok (TFK)

« Gemensamma krav vid upphandiing av arbetsmaskiner och lastbilar - Trafik-
/gatu-fastighetskontoren i Stockholm, Géteborg och Malmé

7. Exempel pa hjadlpmedel vid upphandling av arbetsmaskiner

« Gemensamma krav vid upphandling av arbetsmaskiner och lastbilar - Trafik-
/gatu-fastighetskontoren i Stockholm, Géteborg och Malmé

Grundléggande krav med avseende pa

avgaser och buller

reningsutrustning och aldersgrinser pa &ldre maskiner
drivmedelskvaliteter

hydraul- och smdrjoljor

dick och bullerskydd

service och underhall

8. Trafiksdkerhet fér person- och godstransporter samt arbetsmaskiner

» Végverkets PM om trafiksékerhet i samband med transporter

o Vdagverkets resepolicy

» Nationellt trafiksékerhetsprogram - Kommunikationsdepartementet PM om
atgérder

9. Sammanfattande tabell dver de olika hjalpmedien (bilaga)
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